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Especificações Técnicas

Município de 

São Paulo

LOCAL DA 

PESQUISA: 

$

Moradores de 16 

anos ou mais, 

equivalente a 

9.807.023* 

paulistanos 

UNIVERSO: 

A amostra é 

desproporcional por 

região para permitir 

análise 

regionalizada. 

Os resultados totais 

foram ponderados 

para restabelecer o 

peso de cada região 

e o perfil da 

amostra.

TAMANHO DA 

AMOSTRA: 

800 entrevistas

Entrevistas online 

e domiciliares 

com questionário 

estruturado

TÉCNICA DE 

LEVANTAMENTO DE 

DADOS: 

De 3 pontos 

percentuais para 

mais ou para 

menos sobre os 

resultados totais. O 

intervalo de 

confiança é de 

95%.

MARGEM DE 

ERRO: 

PERÍODO DE 

CAMPO: 

05 a 19 de 

dezembro de 

2019.

*Fonte: IBOPE Inteligência com 

base em dados oficiais do IBGE 

referente ao ano de 2019. 
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(%)

Perfil da amostra

SEXO IDADE

RELIGIÃO

35 a 44 
anos

19

55 anos 
ou mais

29

45 a 54 
anos

16 a 24 
anos

17

25 a 34 
anos

19

CATÓLICA

39

EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE

21

OUTRAS

15

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU

25

46
Masc.

CLASSE 

SOCIOECONÔMICA

36

54

10

RENDA FAMILIAR
(EM SALÁRIOS MÍNIMOS ðSM)

44 Até 2

28 Mais de 2 a 5

24 Mais de 5

4 Não respondem

48
Branca

48

Preta/ Parda

4
Outras

RAÇA/ COR

Ensino fundamental

ESCOLARIDADE

28

38

33

Ensino Médio

Superior

54
Fem.

CLASSE A/B

CLASSE C

CLASSE D/E
16

Base: Total da amostra (800)
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(%)

ORIENTAÇÃO SEXUAL

NÃO RESPONDEM

7

83 5 4

Heterossexual Homossexual Bissexual Pansexual

Mulher cisgênero Homem cisgênero

54 40

Homem trans

0*

Mulher trans

0*

Outros

NÃO RESPONDEM

4
1

IDENTIDADE DE GÊNERO

Base: Total da amostra (800)
Agora gostaria que você indicasse qual é a sua orientação sexual:
Qual a sua identidade de gênero? 

Assexual

1 0*

Perfil da amostra

* As menções não atingem 1%.
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(%)

P.PCD) Você, alguém do seu domicílio ou alguém que você convive ou se relaciona possui algum tipo de deficiência, seja ela: física, sensorial, intelectual ou mental?

201979%

NÃO possuem ou convivem

2%

Não sabem/Não respondem

Base: Total da amostra (800)

ENTREVISTADO

5%

20%

6%

9%

Alguém do  CONVÍVIO

POSSUEM OU CONVIVEM:

Alguém do DOMICÍLIO

Perfil da amostra
Possuem, convivem ou se relacionam com alguém que tenha algum tipo de deficiência
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(%)

Distribuição da amostra por região da cidade

*REGIÃO DE MORADIA LESTE*
20

NORTE*

OESTE CENTRO 410

As cotas amostrais são 

definidas considerando a 

divisão das regiões em Leste 

1 e 2, Norte 1 e 2 e Sul 1 e 2.

35

31

Base: Total da amostra (800)

SUL*
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BEM-ESTAR 
E QUALIDADE 
DE VIDA
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(%)É similar ao estudo anterior o nível de satisfação do paulistano em relação a 
sua qualidade de vida na cidade.

P01) Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que você está totalmente INSATISFEITO(A), e 10 significa que você está totalmente
SATISFEITO(A), qual o seu grau de satisfação em relação a sua qualidade de vida na cidade de São Paulo?  (RU

Base: Total da amostra (2013: 1.512 | 2016: 1001| 2017, 2018 e 2019: 800)

% Notas
de 1 a 5

% Notas
de 6 a 8

% Notas
9 e 10

NS/NR

46 46 8 0

54 36 10 0

42 45 13 0

36 48 15 0

33 47 20 0

5,8

5,4

6,0

6,3

6,5

2013

2016

2017

2018

2019 NÃO HÁ DIF. SIG.

Muito 
insatisfeito

Muito 
satisfeito

1 2 3 4 5 6 7 8 9 106

+5 p.p.

Ensino Fundamental (32%)
Classe D/E (31%)
55 anos ou mais (29%)
Evangélicos/Protestantes (26%)
Outras religiões (25%)
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(%)Maioria relativa acredita que a sua 
qualidade de vida ficou estável nos últimos 
12 meses; é semelhante a parcela dos que 
consideram melhora ou piora.

P02) Considerando os últimos 12 meses, você diria que a sua qualidade de vida: (RU)

Base: Total da amostra (800)

10

9 22 41 18 10 1

Melhorou muito

Melhorou um pouco

Ficou estável

Piorou um pouco

Piorou muito

NS/NR

28

25 a 34 anos (36%)
Classe D/E (35%)
55 ou mais (33%)

Renda familiar mensal < 2 S.M. (33%)
Região Oeste (32%) 

16 a 24 anos (44%)
Homens (36%)

Evangélicos/Protestantes (36%)
Classe A/B (35%)

Região Oeste (35%)

31

(%)



11

(%)Nota-se uma tendência de crescimento no percentual de paulistanos que 
declaram melhora na própria qualidade de vida, apesar da percepção 
majoritária ainda ser de estabilidade.

P02) Considerando os últimos 12 meses, você diria que a sua qualidade de vida: (RU)

Base: Total da amostra (2013 e 2015: 1.512 | 2017, 2018 e 2019: 800)

9

6

4

6

13

22

18

17

17

29

41

43

41

41

45

18

21

25

19

8

10

11

13

17

5

12019

2018

2017

2015

2009
Melhorou muito

Melhorou um pouco

Ficou estável

Piorou um pouco

Piorou muito

NS/NR

2017 2018 2019

21
24

31

+10p.p.

TENDÊNCIA*:

42 13

23 36

21 38

24 32

31 28

*(Melhorou muito + Melhorou um pouco):

QUALIDADE DE VIDA NA CIDADE DE SÃO PAULO


