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Metodologia e Amostra _
Pesquisa junto as consultoras Natura da cidade de Sao
Metodologia quantitativa, questionario auto-preenchido

COLETA DOS DADOS
Setembro de 2008 — reuniao do Ciclo 13

Retorno de 10.284 questionarios. O “mapeamento” dos questionarios
foi feito através do CEP, preenchido pelas consultoras no questionario.

CEPs N¢ de Questionarios
Sao Paulo 6.503
Grande Sao Paulo 2.331
Qutras Cidades 104
Sem CEP preenchido ou preenchido errado 1346
TOTAL 10.284

RESULTADOS

Ponderados de acordo com o numero de mulheres residentes em cada
distrito da cidade Sao Paulo (dados Censo IBGE 2.000). Os distritos foram
agrupados nas suas Subprefeituras para a leitura dos resultados.
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Perfil das Consultoras Natura _

18 a 29 anos . 14%

30 a 39 anos - 24%

Conta propria/ E autbnoma

Esta empregada/ E
funcionaria
40 a 49 anos - 24%
Dona de casa
50 a 59 anos - 20%

E empregadora/ Tem = 3o,

60 anos ou mais . 12% pessoas trabalhando p/ vocé
42,78

Sem resposta I 5% Sem resposta
Ate 42 série 9%
De 52 a 82 série 15%
Ensino médio incompleto 9%
Ensino médio completo 34%

Superior incompleto 8%

Superior completo 17%

=
natura SAOPAULD IBOPE Sem resposta | 7% Base: Amostra (6.503)
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Perfil das Consultoras Natura

Subprefeitura

RESP. POP.
Perus 3% 4%
Pirituba 1% 4%
Freguesia/ Brasilandia 3% 3%
Casa Verde/ Cachoeirinha 4% 4%
Santana/ Tucuruvi 3% 2%
Jacana/ Tremembé 3% 3%
Vila Maria/ Vila Guilherme 1% 1%
Lapa 1% 3%
Sé 4% 5%
Butanta 5% 4%
Pinheiros 2% 4%
Vila Mariana 3% 4%
Ipiranga 3% 4%
Santo Amaro 2% 3%
Jabaquara 2% 2%
Cidade Ademar 4% 3%
o saopautg | BT

Campo Limpo

M'Boi Mirim

Capela do Socorro
Parelheiros

Penha

Ermelino Matarazzo

Sao Miguel

Itaim Paulista

Mooca
Aricanduva/Formosa/Carrao
Iltaquera

Guaianases

Vila Prudente/ Sapopemba
Sao Mateus

Cidade Tiradentes

Base: Amostra (6.503)

RESP. POP.

5%
5%
6%
1%
6%
2%
4%
3%
5%
2%
5%
2%
5%
4%
1%

4%
3% 4
4%
1%
5%
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1%



RESULTADOS

1. TABELAS
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Servigcos e equipamentos publicos existentes no bairro

(%)
BASE AMOSTRA  (6.503)  (164) (79) (168) (253) (183) (197) (74)
BASE PONDERADA  (6.503)  (246) (246) (214) (250) (147) (215) (46)
Agua encanada 94 99 93 98 96 94 96 96
Coleta de lixo 91 97 90 96 94 93 96 92
Ponto de 6nibus 90 92 91 94 92 92 90 94
Escola Publica 90 92 90 94 96 94 89 93
lluminagao publica 89 88 92 84 92 94 88 92
Posto de saude publico 86 89 87 98 89 85 81 93
Rua calgcada (asfalto,

bloquete ou pedra) 85 87 82 95 89 88 82 93
Creches publicas 82 87 89 93 88 82 77 89
Delegacia de Policia 79 75 80 87 90 83 70 90
Hospital publico 72 46 79 84 88 81 63 71
Areas verdes 72 84 82 67 81 85 71 80
Faixa de pedestre 72 52 69 74 80 82 65 80
Praca 72 70 67 66 78 79 68 79
Coleta de esgoto 69 82 73 60 77 77 74 75

Pronto-socorro publico 67 74 73 85 75 74 56

Ronda escolar 66 68 76 62 75 70 66

Coleta seletiva de lixo 60 31 66 57 76 73 60

notura sappautn | BOLE
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Servicos e equipamentos publicos existentes no bairro

Continuagéo...(%)

BASE AMOSTRA  (6.503)  (164) (79) (168) (253) (183)
BASE PONDERADA  (6.503)  (246) (246) (214) (250) (147)
Biblioteca publica 59 66 81 57 59 74
Terminal de 6nibus 59 55 67 68 76 64
Estacédo de metrb 58 24 58 65 52 70
Parque publico 58 52 68 42 68 68
Posto de atendimento da
Subprefeitura 57 58 65 53 74 60
Centro Esportivo 56 47 77 71 70 66
Acessibilidade para
portadores de deficiéncia 50 37 65 62 68 69
Centro Cultural 48 38 56 65 62 57
Conjunto habitacional 47 61 64 45 60 50
Posto do Poupatempo 44 22 59 60 48 54
Eventos culturais em locais
publicos 41 27 48 40 39 47
Delegacia da Mulher 41 28 60 62 55 41
Centro de apoio ao
trabalhador 40 28 58 53 53 49
Férum de justica 37 14 42 35 46 39
Abrigo para moradores de rua 36 22 53 38 42 46
Ciclovia 31 22 39 38 45 43
["Ot."j.ru §‘,,‘!',?9,|n'!-g lB(in)'cEiEéncia P1. Marque um ( X') nos itens que EXISTEM em seu bairro.
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(197) (74)
(215) (46)
51 71
63 51
42 54
39 65
51 68
51 68
40 55
34 49
52 56
50 49
32 43
33 44
37 48
24 31
28 K2
29 35
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Servicos e equipamentos publicos existentes no bairro

A

(%)
BASE AMOSTRA  (6.503)  (78) (245) (345) (105) (201) (171) (151)
BASE PONDERADA  (6.503)  (213)  (309) (257) (246) (269) (292) (172)
Agua encanada 94 95 93 95 95 97 96 94
Coleta de lixo 91 92 85 90 96 96 92 96 -
Ponto de énibus 90 92 88 91 91 96 94 93
Escola Publica 90 92 83 90 93 92 92 88
lluminagéo publica 89 93 88 90 95 96 89 93
Posto de saude publico 86 90 79 81 86 86 91 75
Rua calgcada (asfalto,
bloquete ou pedra) 85 92 83 86 90 94 87 93
Creches publicas 82 83 77 80 66 71 86 61
Delegacia de Policia 79 90 86 76 85 87 82 76
Hospital publico 72 64 79 68 74 81 80 74
Areas verdes 72 91 75 80 87 91 79 67
Faixa de pedestre 72 85 82 67 86 91 75 84
Praca 72 85 84 74 89 81 77 64
Coleta de esgoto 69 81 63 73 69 80 77 77
Pronto-socorro publico 67 67 73 63 67 76 81 58
Ronda escolar 66 68 55 65 58 62 69 58
Coleta seletiva de lixo 60 71 58 60 89 82 68 65
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Servicos e equipamentos publicos existentes no bairro e

Continuagéo...(%)

BASE AMOSTRA  (6.503) (78) (245) (345) (105) (201) (171) (151)
BASE PONDERADA  (6.503)  (213) (309) (257) (246) (269) (292) (172)

Biblioteca publica 59 63 71 52 71 63 74 43
Terminal de 6nibus 59 70 61 53 50 59 64 37
Estacédo de metrb 58 61 80 49 77 85 68 41
Parque publico 58 78 72 58 77 80 68 45
Posto de atendimento da i

Subprefeitura 57 59 48 55 61 62 58 45
Centro Esportivo 56 75 54 52 50 72 70 44
Acessibilidade para portadores de

deficiéncia 50 57 51 49 66 75 68 47
Centro Cultural 48 65 59 46 55 64 60 33
Conjunto habitacional 47 39 26 54 35 37 63 21
Posto do Poupatempo 44 44 52 45 37 47 49 38
Eventos culturais em locais

publicos 41 64 57 39 62 63 53 27
Delegacia da Mulher 41 21 40 43 33 45 52 30
Centro de apoio ao trabalhador 40 35 46 37 27 34 44 26
Forum de justica 37 43 52 25 52 46 42 38
Abrigo para moradores de rua 36 22 46 34 34 36 50 27
Ciclovia 31 44 28 33 49 46 40 21
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Servicos e equipamentos publicos existentes no bairro

J‘..

(%)
BASE AMOSTRA  (6.503)  (132) (276) (335) (317) (359) (68) (374) (148)
BASE PONDERADA  (6.503)  (147) (196) (273) (218) (273) (41) (341) (130)

Agua encanada 94 95 91 87 92 93 82 92 95
Coleta de lixo 91 93 87 85 86 89 92 88 92
Ponto de énibus 90 89 86 84 81 89 92 88 91
Escola Publica 90 92 87 85 88 89 90 89 92
lluminagéo publica 89 90 85 82 82 86 92 87 86
Posto de saude publico 86 88 86 82 84 83 73 87 91
Rua calgcada (asfalto,

bloquete ou pedra) 85 86 80 79 79 84 53 84 86
Creches publicas 82 79 80 82 74 85 73 84 82
Delegacia de Policia 79 79 69 64 59 67 61 72 80
Hospital publico 72 80 64 60 57 66 60 57 61
Areas verdes 72 66 66 54 55 70 71 65 61
Faixa de pedestre 72 72 62 55 57 55 34 66 68
Praga 72 68 62 50 50 62 45 71 74
Coleta de esgoto 69 67 63 55 60 67 50 66 65
Pronto-socorro publico 67 76 55 53 53 59 52 52 55
Ronda escolar 66 61 63 57 61 63 64 69 71
Coleta seletiva de lixo 60 57 50 46 37 54 26 52 46

e un IBOPE
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Servicos e equipamentos publicos existentes no bairro ~a

Continuac&o...(%)

BASE AMOSTRA  (6.503)  (132) (276) (335) (317) (359) (68) (374) (148)
BASE PONDERADA  (6.503)  (147) (196) (273) (218) (273) (41) (341) (130)
Biblioteca publica 59 55 42 43 37 44 34 47 46
Terminal de 6nibus 59 70 42 49 57 53 55 52 46
Estacado de metrb 58 80 39 58 36 34 27 73 30
Parque publico 58 66 46 45 46 41 25 47 38
Posto de atendimento da
Subprefeitura 57 71 54 50 43 41 46 45 54
Centro Esportivo 56 48 47 42 38 47 36 51 42
Acessibilidade para portadores de
deficiéncia 50 47 39 29 33 35 21 35 34
Centro Cultural 48 59 40 32 36 32 22 35 37
Conjunto habitacional 47 35 34 48 42 37 14 41 40
Posto do Poupatempo 44 38 39 32 31 31 25 32 29
Eventos culturais em locais
publicos 41 44 30 28 34 27 21 34 32
Delegacia da Mulher 41 39 38 30 29 36 26 35 23
Centro de apoio ao trabalhador 40 38 32 30 34 43 32 27 29
Forum de justica 37 33 25 23 24 19 15 31 21
Abrigo para moradores de rua 36 48 27 24 I_I 26 15 29 35
Ciclovia 31 26 23 17 19 20 15 30 19

o IBOPE
E‘mt.':" 7 ﬂg?&“l"g inteligéncia P1. Marque um ( X') nos itens que EXISTEM em seu bairro.



Servicos e equipamentos publicos existentes no bairro

(%)

BASE AMOSTRA
BASE PONDERADA

Agua encanada
Coleta de lixo
Ponto de énibus
Escola Publica

lluminagéo publica

Posto de saude publico

Rua calgcada (asfalto,
bloquete ou pedra)

Creches publicas
Delegacia de Policia
Hospital publico

Areas verdes

Faixa de pedestre
Praca

Coleta de esgoto
Pronto-socorro publico
Ronda escolar

Coleta seletiva de lixo
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(6.503)
(6.503)

(262)
(189)

(207)
(167)

94 90 92
91 85 92
90 84 86
90 85 90
89 83 86
86 82 86
85 74 77
82 82 85
79 74 71
72 70 69
72 45 43
72 65 51
72 64 56
69 58 53
67 66 66
66 64 61
60 45 49
IBOPE
inteligéncia

P1. Marque um ( X)) nos itens que EXISTEM em seu bairro.

(296)
(249)

94
94
92
91
89
85

86
82
87
79
78
84
79
68
73
72
60

(156)
(200)

93
90
91
90
88
85

81
84
86
60
67
73
80
64
55
67
53

(335)
(279)

93
87
89
90
89
86

82
89
84
72
69
70
69
71
71
71
55

(131)
(116)

92
87
88
86
83
82

80
87
83
88
68
67
69
64
81
69
47

(310)
(333)

92
91
87
87
85
86

83
87
78
83
72
74
79
80
73
70
62

—

(287)
(172)

96
88
88
86
88
84

84
89
77
80
71
67
67
71
71
74
52

N

(96)
(57)

94
90
94
91
86
89

91
93
86
83
75
66
74
67
80
76
54



Servicos e equipamentos publicos existentes no bairro

Continuac&o...(%)

BASE AMOSTRA  (6.503)  (262) (207) (296) (156) (335) (131) (310) (287) (96)
BASE PONDERADA  (6.503)  (189) (167) (249) (200) (279) (116) (333) (172) (57)
Biblioteca publica 59 51 37 75 70 63 80 65 63 55
Terminal de 6nibus 59 56 45 57 58 60 68 64 71 88
Estacao de metré 58 |__25] 15 78 54 68 55 61 57 53
Parque publico 58 44 39 67 47 67 57 59 48 57
Posto de atendimento
da Subprefeitura 57 57 61 59 58 62 69 58 60 75
Centro Esportivo 56 35 24 68 59 52 56 62 55 74

Acessibilidade para
portadores de

deficiéncia 50 27 14 52 49 42 49 62 51 51
Centro Cultural 48 40 43 50 35 45 44 51 46 50
Conjunto habitacional 47 49 59 44 35 64 65 52 57 80
Posto do Poupatempo 44 27 15 41 32 64 48 57 51 50
Eventos culturais em

locais publicos 41 33 24 42 31 45 37 40 37 47
Delegacia da Mulher 41 39 22 44 35 49 50 53 54 53
Centro de apoio ao

trabalhador 40 23 18 38 34 60 50 50 49 67
Forum de justica 37 49 27 50 27 48 61 46 34 32
Abrigo para moradores

de rua 36 17 11 53 33 32 36 48 55 40
Ciclovia 31 16 6 31 26 35 23 39 32 28

bom citar bemn  (UTTIAE FERFRL inteligéncia P1. Marque um ( X') nos itens que EXISTEM em seu bairro. \




Servicos e equipamentos publicos que fazem falta no dia-a-dia

Freqguesia/| Casa Verde/ [Santana/| Jacana/ | Vila Maria/ Vila
(%) TOTAL Brasilandia | Cachoeirinha | Tucuruvi | Tremembé Guilherme
(168) (253) (183) (197)

BASE AMOSTRA  (6.503) (164)

\

BASE PONDERADA  (6.503)  (246) (246) (214) (250) (147) (215) (46)
-Agua encanada 28 13 31 49 38 34 20 30
*Hospital publico 25 45 28 33 21 26 25 26
*Acessibilidade para

portadores de deficiéncia 21 23 18 25 13 18 16 18
-Areas verdes 20 9 12 13 16 22 20 20
*Coleta de lixo 19 5 14 34 30 24 14 22
*Estacao de metrb 19 27 24 18 17 13 20 16
*Pronto-socorro publico 18 18 21 23 17 16 15 22
*Delegacia da Mulher 18 25 20 17 8 12 15 20
*Posto do Poupatempo 18 12 13 11 13 14 12 12
*Biblioteca publica 17 8 12 9 14 8 18 16
*Creches publicas 17 9 17 25 19 19 20 20
*Delegacia de Policia 17 11 16 30 14 15 20 20
*Abrigo para moradores de

rua 17 18 13 13 11 11 14 15
*Centro Esportivo 16 23 8 12 10 12 18 12
*Centro de apoio ao

trabalhador 16 30 16 9 9 9 14 14
*Centro Cultural 16 23 5 8 15 12 14 13

r‘nﬂtu ra SAOPAULD IBOPE

CSNTRACINADE inteligéncia  P2. Marque um ( X ) nos 5 itens que mais fazem falta no seu dia-a-dia e que NAO TE s



Servicos e equipamentos publicos que fazem falta no dia-a-dia

reqguesia/| Casa Verde/ |Santana/| Jacana/ | Vila Maria/ Vila
Continuagéo...(%) TOTAL Brasilandia | Cachoeirinha | Tucuruvi| Tremembé| Guilherme
(168) (253) (183) (197)

BASE AMOSTRA  (6.503)  (164)

\

BASE PONDERADA  (6.503)  (246) (246) (214) (250) (147) (215) (46)
*Coleta de esgoto 15 5 12 15 20 18 10 14
Coleta seletiva de lixo 15 13 10 11 21 10 16 12
*Escola Publica 14 8 19 27 15 15 11 17
«[luminagéo publica 13 9 12 20 24 16 10 16
*Posto de saude publico 12 10 14 17 21 19 15 13
+Ciclovia 11 5 5 6 4 6 11 8
*Terminal de énibus 10 20 11 22 10 7 12 6
*Parque publico 10 10 5 7 6 9 14 6
*Ronda escolar 10 3 7 16 11 11 4 9
*Eventos culturais em locais

publicos 9 5 4 5 5 7 6 5
*Forum de justica 8 4 5 5 3 2 5

*Conjunto habitacional 7 3 6 7 2 4 5 4
*Posto de atendimento da

Subprefeitura 7 1 3 6 5 4 7 4
*Faixa de pedestre 7 4 4 8 3 6 7 6
*Praca 7 2 6 5 1 4 7 8
*Rua calcada (asfalto,

bloquete ou pedra) 7 6 3 17 9 6 3 7
-Ponto de énibus 6 4 7 8 4 4 4 7

r‘nﬂturu ﬂgﬂ‘,‘n’m inteligéncia P2. Marque um ( X ) nos 5 itens que mais fazem falta no seu dia-a-dia e que NM



Servicos e equipamentos publicos que fazem falta no dia-a-dia

Vila Santo
(%) TOTAL | Lapa Butanta Mariana |lpiranga| Amaro

BASE AMOSTRA  (6.503)  (78) (245) (345) (105) (201) (171) (151)
BASE PONDERADA  (6.503)  (213)  (309) (257) (246) (269) (292) (172)
Agua encanada 28 32 15 26 31 45 52 27
*Hospital publico 25 24 14 22 16 21 32 14
*Acessibilidade para portadores
de deficiéncia 21 21 22 19 21 14 21 26
-Areas verdes 20 18 20 20 15 21 20 30
*Coleta de lixo 19 26 14 20 23 35 30 24
*Estacao de metré 19 24 8 24 18 12 10 36
*Pronto-socorro publico 18 17 10 20 17 21 21 13
*Delegacia da Mulher 18 24 21 15 14 8 9 13
*Posto do Poupatempo 18 28 13 24 19 13 10 13
*Biblioteca publica 17 16 13 20 10 9 15 13
*Creches publicas 17 13 15 14 11 17 25 11
*Delegacia de Policia 17 16 10 13 14 19 17 18
*Abrigo para moradores de rua 17 15 23 13 10 9 10 11
*Centro Esportivo 16 8 13 15 13 8 11 22
*Centro de apoio ao trabalhador 16 16 17 13 9 7 9 10
*Centro Cultural 16 12 16 13 13 5 13 22

%
natura saopautn | DOPE
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Servicos e equipamentos publicos que fazem falta no dia-a-dia

Vila
Continuago..(%) T I I e e e

BASE AMOSTRA  (6.503)  (78) (245) (345) (105) (201) (171) (151)
BASE PONDERADA  (6.503)  (213) (309) (257) (246) (269) (292) (172)
*Coleta de esgoto 15 15 12 16 20 31 22 22
*Coleta seletiva de lixo 15 18 17 19 16 13 8 17
*Escola Publica 14 13 10 13 18 20 24 10 N
*lluminacao publica 13 10 9 13 19 22 18 19
*Posto de saude publico 12 5 10 11 21 20 14 7
+Ciclovia 11 10 19 13 11 8 5 21
*Terminal de énibus 10 8 7 11 7 8 6 11
*Parque publico 10 9 4 9 10 5 5 16
*Ronda escolar 10 7 13 10 7 10 11 3
*Eventos culturais em locais
publicos 9 8 8 9 4 5 5
*Forum de justica 8 9 8 9 4 4 6 4
*Conjunto habitacional 7 7 12 3 3 2 8 6
*Posto de atendimento da
Subprefeitura 7 12 9 7 6 6 5 5
*Faixa de pedestre 7 7 5 9 5 5 8 6
*Praca 7 2 4 6 6 4 6 7
*Rua calcada (asfalto, bloquete ou
pedra) 7 6 6 7 7 10 8 6
*Ponto de 6énibus 6 6 6 7 6 10 9 3

Fr 1DUI L. -
["C't,u [G' snnpn““' inteligéncia P2. Marque um ( X') nos 5 itens que mais fazem falta no seu dia-a-dia e que NAO %
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Servicos e equipamentos publicos que fazem falta no dia-a-dia
Ermelino

Jaba- | Cidade | Campo | M’ Boi |Capelado| Pare-
(%) TOTAL |quara|Ademar| Limpo | Mirim | Socorro | Iheiros |Penha| Matarazzo

BASE AMOSTRA  (6.503)  (132) (276) (335) (317) (359) (68) (374) (148)
BASE PONDERADA  (6.503)  (147) (196) (273) (218) (273) (41) (341) (130)
-Agua encanada 28 24 28 15 16 26 31 20 16
*Hospital publico 25 23 25 24 25 31 48 29 20
*Acessibilidade para
portadores de deficiéncia 21 13 21 31 26 16 21 20 28
-Areas verdes 20 14 16 28 21 16 5 23 20
*Coleta de lixo 19 17 20 12 12 17 8 15 7
*Estacao de metrb 19 10 21 18 28 21 22 9 33
*Pronto-socorro publico 18 11 16 22 25 25 28 22 18
*Delegacia da Mulher 18 19 18 30 35 17 10 21 23
*Posto do Poupatempo 18 21 15 27 23 16 24 21 33
*Biblioteca publica 17 16 19 32 32 22 21 22 27
*Creches publicas 17 14 18 20 21 16 27 14 14
*Delegacia de Policia 17 15 22 21 20 21 23 17 11
*Abrigo para moradores de
rua 17 11 16 27 25 12 12 19 23
*Centro Esportivo 16 19 18 31 30 20 16 21 20
*Centro de apoio ao
trabalhador 16 16 17 31 26 12 18 21 20

*Centro Cultural 16 11 18 29 27 19 21 22 22
i IBOPE
[1(‘!:.” [G ﬂg?&“l"g inteligéncia P2. Marque um ( X)) nos 5 itens que mais fazem falta no seu dia-a-dia e que NAOM



Servicos e equipamentos publicos que fazem falta no dia-a-dia

aba- | Cidade [ Campo | M E apelado| Pare-
Continuagéo...(%) TOTAL | quara | Ademar | Limpo Socorro | lheiros

rmelino
Matarazzo

BASE AMOSTRA  (6.503)  (132) (276) (335) (317) (359) (68) (374) (148)
BASE PONDERADA  (6.503)  (147) (196) (273) (218) (273) (41) (341) (130)
*Coleta de esgoto 15 11 11 11 13 11 34 11 12
Coleta seletiva de lixo 15 16 13 20 17 12 10 17 21
*Escola Publica 14 11 12 11 11 15 16 8 10
*lluminacgéao publica 13 13 13 10 11 11 15 9 8
*Posto de saude publico 12 5 13 8 8 16 12 10 15
«Ciclovia 11 15 12 18 18 12 10 13 17
*Terminal de énibus 10 5 10 14 9 11 10 9 19
*Parque publico 10 7 10 13 15 14 20 13 14
*Ronda escolar 10 7 7 14 11 9 4 13 7
*Eventos culturais em locais
publicos 9 9 9 20 16 9 8 12 12
*Forum de justica 8 11 9 17 17 6 8 10 13
*Conjunto habitacional 7 4 9 15 15 7 8 11 10
*Posto de atendimento da
Subprefeitura 7 5 8 12 12 7 5 10 12
*Faixa de pedestre 7 6 8 10 10 6 8 5
*Praca 7 8 7 15 13 7 11 5 4
*Rua calcada (asfalto,
bloquete ou pedra) 7 5 2 5 7 7 19 3 5
*Ponto de 6nibus 6 5 4 6 6 6 4 4 3

[1(‘!:.” . ﬂg?&“l"g inteligéncia P2. Marque um ( X)) nos 5 itens que mais fazem falta no seu dia-a-dia e que NAOTBN



Servicos e equipamentos publicos que fazem falta no dia-a-dia

Aricanduva VI.
Sao / Formosa/ | Ita- Prudente/ a Cidade
(%) TOTAL | Miguel | Paulista Carrdo |quera| nases | Sapopemba | Mateus | Tiradentes
BASE AMOSTRA  (6.503)  (262) (207) (296) (156) (335) (131) (310) (287) (96)
BASE PONDERADA  (6.503)  (189) (167) (249) (200) (279) (116) (333) (172) (57)
Agua encanada 28 10 8 26 25 25 33 27 34 26
*Hospital publico 25 18 19 30 36 32 34 20 31 26

*Acessibilidade para
portadores de

deficiéncia 21 29 34 21 17 25 20 20 12 25 g
-Areas verdes 20 25 34 22 15 20 21 21 13 10
*Coleta de lixo 19 6 3 17 17 20 18 17 28 17
*Estacao de metré 19 38 44 13 20 12 18 20 18 26
*Pronto-socorro publico 18 13 11 16 19 17 23 19 22 10
*Delegacia da Mulher 18 27 28 19 16 18 24 17 14 26
*Posto do Poupatempo 18 30 39 21 23 7 11 17 15 14
*Biblioteca publica 17 23 34 12 12 21 15 11 13 17
*Creches publicas 17 6 11 16 18 16 21 17 21 24
*Delegacia de Policia 17 11 12 15 11 16 22 18 21 11
*Abrigo para moradores

de rua 17 32 28 17 22 20 17 15 14 20
*Centro Esportivo 16 24 30 14 13 17 14 18 11 6
*Centro de apoio ao

trabalhador 16 33 37 15 16 15 15 14 12 19
*Centro Cultural 16 22 19 20 18 17 17 10 8 13

notura saopaut | BOPE:

Ty inteligéncia  P2. Marque um ( X ) nos 5 itens que mais fazem falta no seu dia-a-dia e que NAO TE s



Servicos e equipamentos publicos que fazem falta no dia-a-dia

SE L
Continuac&o...(%) TOTAL Paulista

M Aricanduva . VL.
/ Formosa/ | Ita- Prudente/ a Cidade
Carrao |quera| nases | Sapopemba | Mateus | Tiradentes
BASE AMOSTRA  (6.503)  (262) (207) (296) (156) (335) (131) (310) (287) (96)

BASE PONDERADA  (6.503)  (189) (167) (249) (200) (279) (116) (333) (172) (57)

*Coleta de esgoto 15 11 9 12 17 15 13 10 15 13

*Coleta seletiva de lixo 15 17 10 20 20 12 15 14 9 7

*Escola Publica 14 6 5 11 13 18 18 16 19 21

*lluminagao publica 13 7 4 9 11 13 13 13 14 17

*Posto de saude publico 12 6 6 10 10 12 15 13 13 13

+Ciclovia 11 18 19 15 14 10 12 5 6 7

*Terminal de 6nibus 10 12 13 10 7 9 13 11 11 8

*Parque publico 10 12 21 10 12 8 13 7 10 10

*Ronda escolar 10 9 8 9 13 11 14 8 8 7

*Eventos culturais em

locais publicos 9 13 16 11 9 10 11 5 6 7

*F6rum de justica 8 11 13 8 8 7 11 8 7 13

*Conjunto habitacional 7 11 12 10 7 6 8 5 6 8

*Posto de atendimento

da Subprefeitura 7 5 7 10 9 8 5

*Faixa de pedestre 7 7 13 6 8 8 8

*Praca 7 8 11 9 5 9 7 8 6

*Rua calgcada (asfalto,

bloquete ou pedra) 7 7 6 6 6 3 11 6 6 3

*Ponto de 6nibus 6 4 2 3 6 5 6

oY o
notura saopaute | BOPE :
bom astar bem oy van C 1D A L inteligéncia P2. Marque um ( X') nos 5 itens que mais fazem falta no seu dia-a-dia e que NAO em



Servicos e equipamentos publicos mais importantes do bairro

reqguesia asa Verde ERIENE acana Vila Maria/ Vila
(%) TOTAL Brasilandia | Cachoeirinha | Tucuruvi | Tremembé Guilherme
(168) (253) (183) (197)

BASE AMOSTRA  (6.503) (164)

BASE PONDERADA  (6.503)  (246) (246) (214) (250) (147) (215) (46)
-Agua encanada 15 15 5 0 4 8 15 9
*Hospital publico 12 32 2 4 4 9 10 8
*Coleta de lixo 10 14 4 1 3 7 8 7
*Pronto-socorro publico 9 14 4 2 2 4 8 10
*Acessibilidade para /
portadores de deficiéncia 9 8 3 2 2 5 11 7
*Delegacia de Policia 9 21 4 2 5 3 10 5
*Coleta de esgoto 9 3 0 2 4 10 4
*Creches publicas 8 2 2 3 6 7 4
-Areas verdes 8 1 0 2 4 5 6
*Escola Publica 7 18 2 4 2 3 9 4
*Abrigo para moradores de

rua 7 2 2 10

*Delegacia da Mulher 6 5 2 0 2

*lluminacgéao publica 13 2 0 2 1

*Centro de apoio ao

trabalhador 6 9 2 0 2 3 4 5
*Estacao de metrb 6 18 4 3 2 3 6 4
*Posto de saude publico 6 7 4 2 1 3 7 4
-Biblioteca publica 5 3 1 0 2 1 3 4

r‘natu o SAOPAULD IBOPh ) P3. Marque um ( X) nos 5 itens que vocé acha mais importantes, aqueles que M

COUTRACIDADE inteligéncia  henhum bairro da cidade



Servicos e equipamentos publicos mais importantes do bairro

reqguesia asa Verde ERIENE acana Vila Maria/ Vila
Continuac&o...(%) TOTAL Brasilandia | Cachoeirinha | Tucuruvi | Tremembé Guilherme
(168) (253) (183) (197)

BASE AMOSTRA  (6.503) (164)

\

BASE PONDERADA  (6.503)  (246) (246) (214) (250) (147) (215) (46)
*Posto do Poupatempo 5 4 1 0 1 2 1 4
*Coleta seletiva de lixo 5 4 1 0 1 2 1 4
*Centro Esportivo 5 6 2 0 2 2 2 3
*Centro Cultural 5 9 1 1 0 1 4 1
*Terminal de énibus 5 10 3 4 1 2 2 3
*Ronda escolar 4 1 2 0 1 2 1
*Parque publico 3 0 0 0 2 3 1
*Conjunto habitacional 3 1 1 1 0 4 2
*Rua calgada (asfalto,
bloquete ou pedra) 3 3 0 0 0 2 3 1
*Forum de justica 3 3 1 0 0 1 1 3
*Ciclovia 3 0 0 0 0 1 1 1
*Ponto de 6nibus 3 1 0 0 1 2 2 3
*Eventos culturais em locais
publicos 3 6 0 2 0 1 2 1
*Posto de atendimento da
Subprefeitura 2 0 1 0 0 2 0 1
*Faixa de pedestre 2 2 0 0 0 2 2 1
*Praca 2 1 0 0 0 1 1 1
Sem resposta 64 42 85 90 88 81 65 74

r‘natu ) snlanlllll (il'l)teligéncia P3. Marque um ( X) nos 5 itens que vocé acha mais importantes, aqueles que nM

EOODTRACE . .
renee nenhum bairro da cidade



Servicos e equipamentos publicos mais importantes do bairro

\ALE Santo
(%) TOTAL | Lapa Butanta Mariana |lpiranga| Amaro

BASE AMOSTRA  (6.503)  (78) (245) (345) (105) (201) (171) (151)
BASE PONDERADA  (6.503)  (213)  (309) (257) (246) (269) (292) (172)
-Agua encanada 15 29 26 15 14 5 2 24
*Hospital publico 12 15 12 12 13 2 2 15
*Coleta de lixo 10 19 18 9 8 1 2 21
*Pronto-socorro publico 9 8 14 9 12 5 0 12
*Acessibilidade para portadores
de deficiéncia 9 7 15 8 5 3 0 12
*Delegacia de Policia 9 14 12 7 14 4 0 9
*Coleta de esgoto 9 21 13 9 11 4 0 16
*Creches publicas 8 3 12 8 8 3 3 13
-Areas verdes 8 9 17 7 7 2 2 11
*Escola Publica 7 3 9 9 10 4 1 14
*Abrigo para moradores de rua 7 5 11 6 5 1 2 8
*Delegacia da Mulher 6 1 11 4 5 1 0 4
*lluminacéo publica 6 14 10 7 3 4 2 9
*Centro de apoio ao trabalhador 6 4 10 5 5 1 1 4
*Estacao de metré 6 8 6 8 10 2 2 10
*Posto de saude publico 6 4 9 4 7 1 0 9
*Biblioteca Publica 5 4 8 4 3 1 0 6

= o |BOPE
["C'tl'r' b SAOPAULD inteligéncia P3- Marque um (X) nos 5 itens que vocé acha mais importantes, aqueles que ndo potigm f

EOODTRACIDA . .
e nenhum bairro da cidade



Servicos e equipamentos publicos mais importantes do bairro

Vila SEN)
Continuagéo...(%) TOTAL | Lapa Butanta Mariana |Ipiranga| Amaro

BASE AMOSTRA  (6.503) (78) (245) (345) (105) (201) (171) (151)
BASE PONDERADA  (6.503)  (213) (309) (257) (246) (269) (292) (172)
*Posto do Poupatempo 5 5 5 6 10 0 1 4
*Coleta seletiva de lixo 5 8 6 5 6 2 1 9 ) ‘
«Centro Esportivo 5 5 7 5 3 2 0 3 i
*Centro Cultural 5 6 6 2 3 1 0 6
*Terminal de énibus 5 10 6 4 4 1 0 5
*Ronda escolar 4 2 6 3 1 2 0 6
*Parque publico 3 2 3 2 4 0 0 4
*Conjunto habitacional 3 0 4 3 1 1 1 4
*Rua calgada (asfalto, bloquete ou
pedra) 3 3 2 2 2 3 0 3
*F6rum de justica 3 0 4 3 1 1 0 3
-Ciclovia 3 5 4 2 0 1 0 5
*Ponto de 6nibus 3 0 4 4 2 0 0 5
*Eventos culturais em locais
publicos 3 1 4 3 3 0 0 2
*Posto de atendimento da
Subprefeitura 2 1 5 3 3 0 0 2
*Faixa de pedestre 2 0 2 3 1 0 0 3
*Praca 2 2 3 2 1 0 0 1

= IBOPE
["C'tl'r' b SAOPAULOD (in)teligéncia P3. Marque um ( X ) nos 5 itens que vocé acha mais importantes, aqueles queN

prerRReraRe nenhum bairro da cidade



Servicos e equipamentos publicos mais importantes do bairro

aba- | Cidade [ Campo | M E apelado| Pare-
(%) TOTAL | quara | Ademar| Limpo Socorro | lheiros

rmelino
Matarazzo

BASE AMOSTRA  (6.503)  (132) (276) (335) (317) (359) (68) (374) (148)
BASE PONDERADA  (6.503)  (147) (196) (273) (218) (273) (41) (341) (130)
Agua encanada 15 17 13 26 23 17 20 21 16
*Hospital publico 12 17 12 21 22 13 19 22 16
*Coleta de lixo 10 19 9 18 19 11 17 14 9
*Pronto-socorro publico 9 11 6 18 18 10 7 14 14
*Acessibilidade para
portadores de deficiéncia 9 5 10 20 17 9 14 11
*Delegacia de Policia 9 11 10 13 14 7 4 12 10
*Coleta de esgoto 9 11 7 16 17 8 19 10 9
*Creches publicas 8 12 8 15 20 9 8 13 11
-Areas verdes 8 7 8 16 14 6 3 10 11
*Escola Publica 7 7 5 12 16 8 7 11 9
*Abrigo para moradores de
rua 7 2 6 16 13 5 1 12 8
*Delegacia da Mulher 6 7 8 14 13 6 3 6 10
lluminacao publica 6 8 5 11 8 10 7 9 7
*Centro de apoio ao
trabalhador 6 2 8 12 14 5 4 9 9
*Estacao de metré 6 4 6 7 12 5 8 5 12
*Posto de saude publico 6 8 6 11 10 5 14 6 6
*Biblioteca publica 5 4 4 12 12 6 5 10 12

["C'tIU b SAOPAULD inteligéncia  P3- Marque um (X) nos 5 itens que vocé acha mais importantes, aqueles que n

EOODTERACID . .
tee nenhum bairro da cidade



Servicos e equipamentos publicos mais importantes do bairro

aba- | Cidade [ Campo | M E apelado| Pare-
Continuagéo...(%) TOTAL | quara | Ademar| Limpo Socorro | lheiros

rmelino
Matarazzo

BASE AMOSTRA  (6.503)  (132) (276) (335) (317) (359) (68) (374) (148)
BASE PONDERADA  (6.503)  (147) (196) (273) (218) (273) (41) (341) (130)
*Posto do Poupatempo 5 5 6 11 12 5 7 6 13
*Coleta seletiva de lixo 5 8 3 10 9 6 4 11 9
*Centro Esportivo 5 5 6 12 11 4 7 6 7
*Centro Cultural 5 3 6 13 10 6 7 6 8
*Terminal de énibus 5 5 4 8 9 5 8 4 8
*Ronda escolar 4 4 4 8 9 3 4 7 6
*Parque publico 3 3 4 9 5 3 1 4 7
*Conjunto habitacional 3 3 2 9 9 2 0 3 5
*Rua calcada (asfalto,
bloquete ou pedra) 3 2 1 6 6 3 4 5 5
*Forum de justica 3 4 2 9 5 1 3 3 7
+Ciclovia 3 2 2 6 5 1 1 2 4
*Ponto de 6nibus 3 5 2 6 6 2 1 4 4
*Eventos culturais em locais
publicos 3 1 3 8 6 3 1 4 3
*Posto de atendimento da
Subprefeitura 2 0 4 5 4 1 0 3 4
*Faixa de pedestre 2 2 2 7 6 1 1 2 3
*Praca 2 3 1 5 6 1 1 2 3
*Sem resposta 64 57 65 40 40 62 61 49 52

["C'tIU b SAOPAULD inteligéncia  P3- Marque um (X) nos 5 itens que vocé acha mais importantes, aqueles que n

EOODTERACID . .
tee nenhum bairro da cidade



Servicos e equipamentos publicos mais importantes do bairro

Aricanduva VI.
Sao Itaim / Formosa/ | Ita- | Guaia- | Prudente/ Sao Cidade
(%) TOTAL | Miguel | Paulista Carrao |quera| nases | Sapopemba | Mateus | Tiradentes

BASE AMOSTRA  (6.503)  (262) (207) (296) (156) (335) (131) (310) (287) (96)

BASE PONDERADA  (6.503)  (189) (167) (249) (200) (279) (116) (333) (172) (57)
Agua encanada 15 33 34 15 15 14 11 2 5 8
*Hospital publico 12 25 32 15 17 16 12 3 8 5
*Coleta de lixo 10 21 20 12 10 13 7 1 4 8
*Pronto-socorro publico 9 20 19 10 13 9 5 2 4 6
*Acessibilidade para )
portadores de
deficiéncia 9 23 27 13 8 10 7 2 5 6
*Delegacia de Policia 9 22 24 7 8 11 5 2 6 4
*Coleta de esgoto 9 17 17 10 11 8 3 1 2 7
*Creches publicas 8 20 18 8 9 11 7 2 5 6
-Areas verdes 8 13 26 8 10 6 8 2 2 3
*Escola Publica 7 20 19 8 9 9 5 1 3 4
*Abrigo para moradores
de rua 7 17 22 11 8 7 9 5
*Delegacia da Mulher 6 14 17 7 10 11 3 6
*lluminagéo publica 6 12 15 6 4 6 1 4
*Centro de apoio ao
trabalhador 6 13 18 7 6 8 1 4 9
*Estacao de metré 6 13 20 5 7 3 3 4 5
*Posto de saude publico 6 15 19 7 5 3 1 3 3
*Biblioteca publica 5 11 16 5 6 11 7 0 5 5
["C'tIU b ﬂg?&lﬂ'l’:g IB(in)tEi]g%ncia P3. Marque um (X ) nos 5 itens que vocé acha mais importantes, aqueles que néw

nenhum bairro da cidade



Servicos e equipamentos publicos mais importantes do bairro

Aricanduva VL.
Sao / Formosa/ | Ita- Prudente/ a Cidade
Continuac&o...(%) TOTAL | Miguel | Paulista Carrao |quera| nases | Sapopemba | Mateus | Tiradentes

BASE AMOSTRA  (6.503)  (262) (207) (296) (156) (335) (131) (310) (287) (96)

BASE PONDERADA  (6.503)  (189) (167) (249) (200) (279) (116) (333) (172) (57)
*Posto do Poupatempo 5 11 18 9 6 2 5 3 2 5
*Coleta seletiva de lixo 5 10 12 9 7 4 2 0 2 4
*Centro Esportivo 5 10 12 7 3 7 5 2 2 3
*Centro Cultural 5 8 11 6 7 7 7 1 2 4
*Terminal de 6nibus 5 7 15 7 7 5 S 0 1 1
*Ronda escolar 4 9 14 4 4 3 7 2 1 2
*Parque publico 3 8 11 7 6 5 5 0 2 0
*Conjunto habitacional 3 6 10 3 4 3 0 1 2 1
*Rua calgada (asfalto,
bloquete ou pedra) 3 7 6 5 2 2 0 1 1
*Forum de justica 3 5 4 2 4 4 1 1 3
+Ciclovia 3 9 7 3 4 5 0 1 1
*Ponto de 6énibus 3 6 10 3 3 2 2 1 1 0
*Eventos culturais em
locais publicos 3 4 8 3 3 4 2 0 3 2
*Posto de atendimento
da Subprefeitura 2 7 4 4 4 1 3 1 2
*Faixa de pedestre 2 3 7 2 4 2 4 0
*Praca 2 6 9 3 2 3 1 0 2 1
*Sem resposta 64 27 13 60 63 57 67 85 80 72

= o |BOPE
["C'tIU b SAOPAULD inteligéncia P3- Marque um (X) nos 5 itens que vocé acha mais importantes, aqueles que nao podeg fal

EooerT . .
pReraee nenhum bairro da cidade



Onde vai quando precisa de algum item que  _
nao tem no bairro

Freguesia/ | Casa Verde/ |Santana/| Jacgana/ | Vila Maria/ Vila
TOTAL Brasilandia | Cachoeirinha | Tucuruvi | Tremembé Guilherme
(168) (258) (183)

BASE AMOSTRA  (6.503)  (164) (79) 168 253 183 (197)
BASE PONDERADA  (6.503)  (246) (246) (214) (250) (147) (215) (46)
*No bairro vizinho mais
préximo 53% 47%  52% 51% 52% 52% 48%
*No centro da cidade de
Sao Paulo 15% 16% 16% 17% 12% 17% 17%
*Na regido do seu local de
trabalho 7% 5% 7% 10% 7% 9% 5% 5%
*Sem resposta 25% 11% 25% 13% 24% 27% 25% 29%
Vila Santo
TOTAL | Lapa Butanta Mariana |lpiranga| Amaro
BASE AMOSTRA  (6.503) (78) (245) (345) (105) (201) (171) (151)
BASE PONDERADA  (6.503) 213) (309) (257) (246) (269) (292) 172)
*No bairro vizinho mais préximo 53% 27% 49% 57% 59% 53%
*No centro da cidade de Sao
Paulo 15% 13% 14% 10% 15% 16% 4%
*Na regido do seu local de
trabalho 7% 4% 7% 7% 4% 6% 8% 9%
*Sem resposta 25% 23%  35% 29% 29% 20% 23% 21%
o, —
nm;tLl 8 snnpn“m IBOPE P4. Quando vocé precisa de algum servico que NAO TEM em seu bairro, voc& normakgent

ontancIonDE inteligéncia (ASSINALAR APENAS UMA ALTERNATIVA)



Onde vai quando precisa de algum item que

~ ] - ‘-.__
nao tem no bairro ..
Jaba- | Cidade | Campo | M’ Boi |Capelado| Pare- Ermelino
TOTAL [quara |Ademar| Limpo | Mirim Socorro | lheiros [Penha| Matarazzo
BASE AMOSTRA  (6.503)  (132) (276) (335) (317) (359) (68) (374) (148)
BASE PONDERADA  (6.503)  (147) (196) (273) (218) (273) (41) (341) (130)
*No bairro vizinho mais
proximo 53% 44%  59% 57% 59% 52% 54% 46%
*No centro da cidade de -
Sao Paulo 15% 11% 10% 8% 10% 15% 17%
*Na regido do seu local de
trabalho 7% 10% 8% 8% 5% 9% 7% 7% 8%
*Sem resposta 25% 27% 22% 26% 27% 16% 14% 24% 29%
Aricanduva VL.
Sao Itaim / Formosa/ | Ita- Prudente/ Sao Cidade
TOTAL | Miguel | Paulista Carrao |quera| nases | Sapopemba | Mateus | Tiradentes
BASE AMOSTRA  (6.503)  (262) (207) (296) (156) (335) (131) (310) (287) (96)
BASE PONDERADA  (6.503)  (189) (167) (249) (200) (279) (116) (333) (172) (57)
*No bairro vizinho mais
proximo 53%  53% 56% 46% 57% 50%  48% 50% 54% 55%
*No centro da cidade de
Sao Paulo 15% 18% 17% 13% 10% 12% 18%
*Na regido do seu local
de trabalho 7% 6% 3% 5% 5% 7% 5% 6% 7% 10%
*Sem resposta 25%  23% 19% 31% 25% 22% 18% 34% 28% 17%
o, -
nm;tLl ra ) ' IBOPE _ P4. Quando vocé precisa de algum servico que NAO TEM em seu bairro, vocé norfaglme
SAOPAULD
bem estar BEm o uran cioaDE inteligéncia  (ASSINALAR APENAS UMA ALTERNATIVA)



Servicos e equipamentos privados que existem = ——u
no seu bairro

(%)
BASE AMOSTRA  (6.503)  (164) (79) (168) (253) (183) (197) (74)
BASE PONDERADA  (6.503)  (246) (246) (214) (250) (147) (215) (46)
Farmacias 91 96 89 98 92 90 85 92
Padarias 90 96 93 96 91 91 91 91
Feiras livres 87 85 88 92 92 85 84 87
Mercados 87 91 91 94 86 83 86 88
Casas lotéricas 85 81 88 87 92 88 78 88
Agéncias bancarias 85 75 93 92 91 91 82 91
Postos de gasolina 84 80 84 86 88 88 68 88
Supermercados 84 80 86 90 86 86 81 88
Consultérios odontolégicos 82 84 85 93 89 82 77 85
Correios 82 84 88 92 89 85 74 90
Escolas particulares 77 81 83 79 83 81 65 84
Comércio de rua 76 82 73 72 77 78 72 81
Consultérios médicos 75 73 84 84 88 81 70 82
Pontos de taxi 74 70 84 74 85 86 74 87
Creches particulares 72 78 74 74 81 69 64 82
Cartério/ Tabelidao 64 65 80 77 81 71 44 59
Hospitais particulares 58 37 66 56 63 68 46 59
Shopping 56 19 71 52 60 65 37 52
Universidades particulares 53 28 60 52 52 53 42 53
Cinemas 51 23 60 49 59 60 37 44
Teatros 45 23 59 46 42 47 32 40

notura saopaut | BOPE:

YTty inteligéncia P5. Marque um ( X)) nos itens que EXISTEM em seu bairro.

\



Servicos e equipamentos privados que existem
no seu bairro

=

(%)
BASE AMOSTRA  (6.503) (78) (245) (345) (105) (201) (171) (151)
BASE PONDERADA  (6.503)  (213) (309) (257) (246) (269) (292) (172)
Farmacias 91 92 94 94 92 96 95 93
Padarias 90 95 90 92 96 96 93 93
Feiras livres 87 94 88 85 91 95 93 84
Mercados 87 97 84 88 86 89 89 84
Casas lotéricas 85 96 90 84 96 95 91 88
Agéncias bancarias 85 97 92 90 94 97 95 89
Postos de gasolina 84 89 88 89 95 95 90 92
Supermercados 84 89 89 85 90 95 94 91
Consultérios odontolégicos 82 96 83 84 87 94 89 86
Correios 82 96 87 81 96 95 89 87
Escolas particulares 77 90 81 81 90 94 84 84
Comeércio de rua 76 84 78 73 83 86 79 76
Consultérios médicos 75 95 82 77 88 93 85 78
Pontos de taxi 74 93 86 81 96 95 80 87
Creches particulares 72 92 75 75 77 87 76 71
Cartério/ Tabeliao 64 75 84 53 89 90 70 56
Hospitais particulares 58 68 78 52 80 84 67 71
Shopping 56 74 70 63 78 86 68 74
Universidades particulares 53 74 72 51 72 82 70 56
Cinemas 51 75 64 53 83 78 63 60
Teatros 45 66 67 38 71 66 62 38

et IBOPE
[1(‘!:.” i %!!?:n.ln“fg inteligéncia P5. Marque um ( X) nos itens que EXISTEM em seu bairro. \



Servicos e equipamentos privados que existem
no seu bairro

R

BASE AMOSTRA  (6.503)  (132) (276) (335) (317) (359) (68) (374) (148)
BASE PONDERADA  (6.503)  (147) (196) (273) (218) (273) (41) (341) (130)
Farmacias 91 88 91 85 83 91 88 92 91
Padarias 90 83 91 84 80 89 81 90 90
Feiras livres 87 84 87 72 72 80 75 89 84
Mercados 87 83 86 81 78 86 88 90 89 B
Casas lotéricas 85 89 70 73 74 78 55 85 83
Agéncias bancarias 85 86 71 68 67 74 57 79 83
Postos de gasolina 84 80 82 70 62 72 39 88 82
Supermercados 84 81 82 72 67 77 60 82 77
Consultérios odontolégicos 82 80 75 68 65 73 63 83 84
Correios 82 81 73 62 64 69 44 73 78
Escolas particulares 77 77 67 64 58 60 39 78 77
Comeércio de rua 76 74 73 69 61 68 70 74 79
Consultérios médicos 75 73 59 52 46 65 40 74 72
Pontos de taxi 74 74 65 48 41 437 15 76 70
Creches particulares 72 75 63 60 56 59 38 70 65
Cartério/ Tabeliao 64 42 51 44 38 43 33 54 60
Hospitais particulares 58 68 42 35 22 32 21 46 49
Shopping 56 46 49 47 30 35 16 44 28
Universidades particulares 53 35 45 37 23 31 15 37 42
Cinemas 51 36 45 _42 26 32 15 39 29
Teatros 45 42 42 23 20 28 14 39 26

gl
natura  SAOPAULO IBOPL

YT inteligéncia P5. Marque um ( X) nos itens que EXISTEM em seu bairro.



Servicos e equipamentos privados que existem = ——
no seu bairro

(%)
BASE AMOSTRA  (6.503)  (262) (207) (296) (156) (335) (131) (310) (287) (96)
BASE PONDERADA  (6.503)  (189) (167) (249) (200) (279) (116) (333) (172) (57)
Farmacias 91 92 88 95 91 91 89 86 90 90
Padarias 90 86 90 94 92 87 87 87 88 90
Feiras livres 87 85 84 95 89 86 82 88 89 86
Mercados 87 87 89 93 89 86 92 73 88 93
Casas lotéricas 85 79 73 93 90 82 87 84 81 91
Agéncias bancarias 85 Z0 67 96 91 80 86 87 83 86
Postos de gasolina 84 79 81 95 89 84 80 83 77 82
Supermercados 84 76 79 91 85 83 81 79 83 82
Consultérios
odontolbgicos 82 74 73 92 86 77 80 79 80 85
Correios 82 67 73 96 90 81 83 82 81 85
Escolas particulares 77 71 63 90 83 71 71 74 74 67
Comércio de rua 76 73 68 82 79 75 76 78 77 65
Consultérios médicos 75 60 51 91 79 71 76 71 77 71
Pontos de taxi 74 51 36 89 81 66 67 73 62 71
Creches particulares 72 63 58 83 73 71 70 70 71 67
Cartério/ Tabeliao 64 53 56 81 67 64 68 69 67
Hospitais particulares 58 29 38 81 56 55 66 58 55 |j:|
Shopping 56 22 22 77 58 67 45 53 47 48
Universidades
particulares 53 42 17 76 61 53 50 63 52 52
Cinemas 51 21 25 66 51 54 47 49 49 44
Teatros 45 17 12 60 49 40 46 54 46 44

VL
["“tlu ro  SAOPAULO IB(in)tEi]gEéncia P5. Marque um ( X ) nos itens que EXISTEM em seu bairro. \

EOOTRACIDADE



Servicos e equipamentos privados que fazem falta no dia-a-dia

reqguesia asa Verde antana acana Vila Maria/ Vila
2 TOTAL | Perus|Prtubal Brasilandia | Gachoeiinha Tucuruvi| Tremembeé| - Guilherme
(79) (168) (253) (183) (197) (74)

BASE AMOSTRA  (6.503) (164)

BASE PONDERADA  (6.503)  (246) (246) (214) (250) (147) (215) (46)
*Agéncias bancarias 46 39 56 71 54 44 39 41

*Farmacias 29 13 33 50 37 39 28 37
*Correios 28 18 30 33 29 27 23 24
*Consultérios médicos 25 16 30 34 30 23 33 22
*Supermercados 25 16 33 40 35 34 29 28
*Cartério/ Tabelidao 22 17 23 22 29 15 15 26
*Teatros 19 26 13 13 12 9 18 15
*Casas lotéricas 18 16 17 25 16 12 21 13
*Cinemas 17 22 14 10 8 7 16 12
*Universidades particulares 16 27 15 12 11 9 13 14
*Padarias 16 5 19 19 19 23 20 16
*Hospitais particulares 16 28 16 12 13 10 10 16
*Feiras livres 15 12 17 20 18 17 10 16
*Shopping 15 21 10 11 16 7 14 16
*Mercados 14 6 14 15 16 18 9 16
*Consultérios odontoldgicos 13 9 16 22 15 10 11 9

*Comércio de rua 11 10 12 10 10 11 11 13
*Pontos de taxi 11 5 11 9 6 7 9 7

*Postos de gasolina 10 4 15 10 12 10 16 9

*Creches particulares 9 6 8 9 10 7 7 8

*Escolas particulares 7 3 8 5 9 6 4 7

notura sappautn | BOLE

OHUFAULY inteligéncia P6. Marque um ( X ) nos 5 itens que mais fazem falta no seu dia-a-dia e que NAO em

\



Servicos e equipamentos privados que fazem falta no dia-a-dia

Vila Santo
(%) TOTAL | Lapa Butanta Mariana |lpiranga| Amaro

BASE AMOSTRA  (6.503) (78) (245) (345) (105) (201) (71) (151)
BASE PONDERADA  (6.503)  (213) (309) (257) (246) (269) (292) (172)
*Agéncias bancarias 46 30 27 40 32 50 58 35
*Farmacias 29 26 18 29 30 45 45 34
*Correios 28 22 20 30 17 30 38 25 '
*Consultérios médicos 25 11 21 23 16 25 28 24
*Supermercados 25 19 15 25 25 35 33 22
*Cartério/ Tabeliao 22 9 12 23 16 15 15 26
*Teatros 19 13 15 18 13 9 5 21
*Casas lotéricas 18 10 7 20 4 8 19 7
*Cinemas 17 13 22 13 7 10 6 11
*Universidades particulares 16 11 9 11 8 6 9 15
-Padarias 16 18 17 16 15 27 25 22
*Hospitais particulares 16 16 12 13 17 15 11 16
Feiras livres 15 14 12 14 13 17 28 11
*Shopping 15 12 15 8 11 6 11 10
*Mercados 14 15 16 14 10 16 25 14
*Consultérios odontoldgicos 13 6 8 10 9 13 22 11
*Comércio de rua 11 16 10 10 9 11 17 10
*Pontos de taxi 11 0 9 8 2 7 11 10
*Postos de gasolina 10 2 6 10 5 11 11 9
*Creches particulares 9 6 10 9 9 8 9 8
*Escolas particulares 7 9 9 5 9 8 8 3

T IBOPE
["C'tIU b SAOPAULD (in)teligéncia P6. Marque um ( X ) nos 5 itens que mais fazem falta no seu dia-a-dia e que NAO em
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Servicos e equipamentos privados que fazem falta no dia-a-dia

Jaba-| Cidade | Campo | M’ Boi |Capelado| Pare- Ermelino
(%) TOTAL |quara| Ademar | Limpo | Mirim | Socorro | Iheiros Matarazzo

BASE AMOSTRA  (6.503)  (132) (276) (335) (317) (359) (68) (374) (148)

BASE PONDERADA  (6.503)  (147) (196) (273) (218) (273) (41) (341) (130)

*Agéncias bancarias 46 38 56 49 46 58 66 41 35
*Farmacias 29 23 28 19 18 23 25 19 21
*Correios 28 26 29 37 32 35 34 28 29
*Consultérios médicos 25 22 32 29 32 30 38 23 19
*Supermercados 25 15 23 23 22 31 31 19 17
*Cartério/ Tabeliao 22 30 28 32 28 21 16 28 25
*Teatros 19 23 18 30 28 21 12 24 34
*Casas lotéricas 18 13 29 22 24 35 43 17 21
«Cinemas 17 31 16 25 24 16 8 27 29
*Universidades particulares 16 20 15 19 25 13 27 29 26
-Padarias 16 17 15 12 10 16 15 10 8
*Hospitais particulares 16 11 15 23 23 16 19 23 21
*Feiras livres 15 11 13 13 12 12 14 13 11
*Shopping 15 22 13 16 24 14 13 16 35
*Mercados 14 11 15 11 11 12 12 10 11
*Consultérios odontoldgicos 13 9 14 14 18 14 8 8 11
*Comeércio de rua 11 8 9 12 9 8 12 9 9
*Pontos de taxi 11 8 19 16 19 16 11 9 14
*Postos de gasolina 10 5 13 11 13 13 28 6 8
*Creches particulares 9 8 9 9 11 11 7 9 12
*Escolas particulares 7 5 7 9 10 8 10 6 4

notura saopaut | BOPE:
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Servicos e equipamentos privados que fazem falta no dia-a-dia

Aricanduva V1.
Sao Itaim / Formosa/ | Ita- | Guaia- | Prudente/ Sao
(%) TOTAL | Miguel | Paulista Carrdo |quera| nases | Sapopemba | Mateus

Cidade
Tiradentes

BASE AMOSTRA  (6.503)  (262) (207) (296) (156) (335) (131) (310) (287) (96)
BASE PONDERADA  (6.503)  (189) (167) (249) (200) (279) (116) (333) (172) (57)
*Agéncias bancarias 46 39 39 36 41 51 52 46 56 59
*Farmacias 29 12 8 26 24 29 32 33 37 27
*Correios 28 26 25 19 24 28 38 25 32 28
*Consultérios médicos 25 23 28 22 27 26 33 24 27 24
*Supermercados 25 13 14 24 19 24 28 25 29 27
«Cartorio/ Tabeliao 22 22 23 24 22 19 22 28 22 30
*Teatros 19 40 48 21 19 19 21 14 15 15
*Casas lotéricas 18 20 26 8 12 21 24 21 27 31
«Cinemas 17 38 46 16 24 14 21 13 15 21
*Universidades
particulares 16 22 42 12 18 16 20 26 19 25
*Padarias 16 5 5 14 14 11 15 19 18 14
*Hospitais particulares 16 9 19 17 19 13 18 17 12 19
*Feiras livres 15 7 8 17 17 14 18 21 20 11
*Shopping 15 42 40 11 13 6 21 13 16 26
*Mercados 14 8 9 19 16 13 12 17 17 13
*Consultérios
odontolbgicos 13 10 15 10 15 15 17 11 15 14
*Comércio de rua 11 6 8 10 12 11 11 16 11 9
*Pontos de taxi 11 23 29 9 12 10 11 11 8 8
*Postos de gasolina 10 6 8 6 11 8 12 12 12 13
*Creches particulares 9 7 11 9 10 8 12 8 6 8
*Escolas particulares 7 4 10 4 9 6 12 9 6 8

T IBOPE
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EOOTRACIDADE



Servicos e equipamentos privados mais importante

Freqguesia/| Casa Verde/ [Santana/| Jacana/ | Vila Maria/ Vila
(%) TOTAL Brasilandia | Cachoeirinha | Tucuruvi | Tremembé Guilherme
(253) (183) (197)
(214) (250) (147) (215)

BASE AMOSTRA  (6.503)  (164) (168)

BASE PONDERADA  (6.503)  (246) 246
*Agéncias bancarias 22 27 13 5 8 8 22
*Farmacias 14 16 9 3 4 11 17
*Supermercados 13 19 8 3 6 7 15 9
*Correios 12 13 9 1 3 5 15 9
*Consultérios médicos 11 12 3 7 5 4 15 7
*Casas lotéricas 9 18 3 0 2 2 7 4 /
*Padarias 8 6 3 2 2 6 7 6
*Cartério/ Tabeliao 8 8 5 1 2 3 6 5
Feiras livres 7 7 2 S 3 4 8 5
*Mercados 7 5 5 0 3 5 7 5
*Consultérios odontoldégicos 6 5 1 3 3 2 5 3
*Hospitais particulares 6 14 3 5 2 1 5 3
*Universidades particulares 5 20 2 3 1 1 3 1
*Comeércio de rua 5 5 4 0 2 2 7 4
*Teatros 5 7 2 0 1 1 4 2
*Creches particulares 4 6 2 0 0 3 5 2
*Postos de gasolina 4 0 2 2 1 3 5 4
*Cinemas 4 7 2 0 0 1 4 0
*Pontos de taxi 4 0 1 0 2 2 6 5
*Shopping 3 5 0 0 2 1 4 1
*Escolas particulares 3 8 3 4 0 1 3 2
nﬂtu ra SAOPAULD IBOPE P7. Marque um ( X) nos 5 itens que vocé acha mais importantes, aqueles que nao em
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Servicos e equipamentos privados mais importante

Vila
%) rora | Lap | 55 | nrs| i el S

BASE AMOSTRA  (6.503) (78) (245) (345) (105) (201) (171) (151)
BASE PONDERADA  (6.503)  (213) (309) (257) (246) (269) (292) (172)
*Agéncias bancarias 22 34 28 24 21 5 3 28
*Farmacias 14 21 22 19 20 6 4 27 _
*Supermercados 13 22 18 17 13 4 2 21 ' :)
*Correios 12 15 20 12 13 4 1 12 \
-Consultérios médicos 11 7 17 13 8 1 1 12 @
*Casas lotéricas 9 14 10 7 4 2 3 10
*Padarias 8 18 13 10 5 4 0 14
*Cartério/ Tabeliao 8 4 11 6 10 0 0 3
*Feiras livres 7 17 10 6 2 3 1 9
*Mercados 7 12 12 6 6 4 2 10
*Consultérios odontoldgicos 6 3 9 6 8 0 1 8
*Hospitais particulares 6 8 6 6 2 1 2 5
*Universidades particulares 5 7 3 2 1 0 1 6
*Comércio de rua 5 2 7 7 4 2 0 5
*Teatros 5 4 4 2 3 1 0 4
*Creches particulares 4 4 6 3 7 1 1 8
*Postos de gasolina 4 2 4 4 3 2 1 5
*Cinemas 4 2 5 2 4 0 0 3
*Pontos de taxi 4 1 5 4 4 2 0 2
*Shopping 3 3 6 2 2 1 0 0
*Escolas particulares 3 3 4 1 3 2 1 4
e IBOPE - s acha mas | ;
notvre SAOPRUND DO o7 e ) o e e ot s mas morans s q”



Servicos e equipamentos privados mais importante

Jaba-| Cidade | Campo
TOTAL |quara | Ademar | Limpo

(%)
BASE AMOSTRA

BASE PONDERADA
*Agéncias bancarias
*Farmacias
*Supermercados
*Correios
*Consultérios médicos
*Casas lotéricas
-Padarias
«Cartério/ Tabeliao
Feiras livres
*Mercados
*Consultérios odontologicos
*Hospitais particulares
*Universidades particulares
«Comércio de rua
*Teatros
*Creches particulares
*Postos de gasolina
«Cinemas
*Pontos de taxi
*Shopping
*Escolas particulares

|
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(6.503)
(6.503)
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(132)
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(335)
(273)

35
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M’ Boi
Mirim
(317)
(218)
37
22
23
24
20
16
14
17
16
11
12
12
11
11
8
9
9
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8
10
8

Capela do
Socorro

(359)
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17
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(374)
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31
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17
17
14
12
11
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Ermelino
Matarazzo

(148)
(130)

34
14
18
16
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9
4
11
11
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Servicos e equipamentos privados mais importante

Aricanduva VL.
Sao / Formosa/ | Ita- Prudente/ Sao Cidade
(%) TOTAL | Miguel | Paulista Carrao |quera| nases | Sapopemba | Mateus | Tiradentes

BASE AMOSTRA  (6.503)  (262) (207) (296) (156) (335) (131) (310) (287) (96)
BASE PONDERADA  (6.503)  (189) (167) (249) (200) (279) (116) (333) (172) (57)
*Agéncias bancarias 22 52 61 19 20 24 19 4 11 19
*Farmacias 14 26 29 15 16 13 13 1 7 8
*Supermercados 13 26 28 14 13 12 11 2 8 13
*Correios 12 26 33 14 13 13 11 3 5 6
*Consultérios médicos 11 30 31 12 12 15 12 2 8 8
*Casas lotéricas 9 23 29 3 4 7 11 4 9 8 )
*Padarias 8 10 19 9 8 6 8 2 3 5
*Cartério/ Tabeliao 8 22 23 13 8 10 6 1 5 7
Feiras livres 7 14 19 9 10 10 6 1 5 2
*Mercados 7 15 17 8 8 8 4 1 6 7
*Consultérios
odontolbgicos 6 15 23 5 8 5 6 1 4 4
*Hospitais particulares 6 13 12 6 9 7 5 2 2 4
*Universidades
particulares 5 12 18 3 7 5 5 3 4 6
*Comeércio de rua 5 10 14 3 7 5 5 1 0 2
*Teatros 5 11 21 8 6 6 5 0 2 2
*Creches particulares 4 8 9 5 5 5 5 1 1 2
*Postos de gasolina 4 9 10 2 3 3 5 1 1 2
*Cinemas 4 12 18 4 4 2 4 1 3 4
*Pontos de taxi 4 8 11 7 3 5 3 1 2 0
*Shopping 3 9 17 3 6 4 5 1 1 2
*Escolas particulares 3 7 7 3 5 4 2 0 1 2
= IBOPE - : i
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Areas mais importantes para melhorar a

— |
qualidade de vida no BAIRRO 9, 7~
v
Freguesia/ | Casa Verde/ |Santana/ Vila Maria/ Vila
(%) Brasilandia | Cachoeirinha | Tucuruvi| Tremembé| Guilherme
BASE AMOSTRA  (6.503)  (164) (79) (168) (253) (183) (197) (74)

BASE PONDERADA  (6.503)  (246)  (246) (214) (250) (147) (215) (46)
*Seguranca 61 47 67 71 63 61 64 63
Salde 57 62 57 77 62 55 66 66 /
*Educacgéo 56 50 64 65 56 56 57 59
*Transporte publico 38 29 54 38 38 39 37 29
+Assisténcia Social 34 29 44 26 37 34 34 34
*Trabalho 33 40 37 42 36 32 43 35
*Esporte e Lazer 32 27 29 32 34 31 33 33
*Manutenc¢ao dos bairros 32 22 37 35 35 37 28 33
*Habitacao 28 23 32 33 34 34 27 31
+Cultura 27 20 31 15 29 35 29 32
*Saneamento Basico 20 12 24 20 24 21 25 15
*Meio Ambiente 20 13 23 26 19 21 23 19
«Justica 19 13 35 25 15 22 24

= 7
E‘l(‘ltll:_,l ra ﬂg?&lﬂl!_g IB(in)tEi]g%ncia P8. Marque um ( X ) nos 3 itens mais importantes para melhorar a qualidade de vida%e se




Areas mais importantes para melhorar a
qualidade de vida no BAIRRO

Vila Santo
(%) TOTAL | Lapa Butanta Mariana |Ipiranga| Amaro

BASE AMOSTRA  (6.503) (78) (245) (345) (105) (201) (171) (151) .h__
BASE PONDERADA  (6.503)  (213) (309) (257) (246) (269) (292) (172)
Seguranca 61 64 61 61 72 76 69 59
Saude 57 40 49 57 46 55 65 47
Educacao 56 51 48 55 40 59 63 54
Transporte publico 38 32 27 44 56 45 48 44
Assisténcia Social 34 30 33 34 30 29 34 18

Trabalho 33 19 28 23 17 29 46 17
Esporte e Lazer 32 30 28 32 28 31 40 31
Manutencgéo dos bairros 32 39 36 36 42 40 37 39
Habitacao 28 24 25 27 7 24 38 23
Cultura 27 20 28 26 25 29 31 28
Saneamento Basico 20 30 24 18 17 27 27 17
Meio Ambiente 20 21 22 20 21 29 24 22
Justica 19 13 17 17 21 17 20 13

iy
nutu ra %ﬂ?&lﬂlm IB(m)tE]gi}ancia P8. Marque um ( X ) nos 3 itens mais importantes para melhorar a qualidade de vidaem s



Areas mais importantes para melhorar a
qualidade de vida no BAIRRO

Jaba- | Cidade | Campo | M’ Boi |Capelado| Pare- Ermelino
(%) TOTAL |quara | Ademar | Limpo | Mirim | Socorro | lheiros Matarazzo

BASE AMOSTRA  (6.503)  (132) (276) (335) (317) (359) (68) (374) (148)

BASE PONDERADA  (6.503)  (147) (196) (273) (218) (273) (41) (341) (130)
-Seguranca 61 55 59 53 48 58 48 63 52
-Saude 57 49 58 54 56 62 57 52 55
*Educacéo 56 52 62 51 59 54 73 52 50
*Transporte publico 38 29 43 34 38 48 50 31 37
Assisténcia Social 34 20 34 36 33 32 21 37 30
*Trabalho 33 30 39 34 33 37 25 33 38
*Esporte e Lazer 32 30 39 36 39 35 25 35 31
*Manutencéao dos bairros 32 24 25 22 25 32 26 32 27
*Habitacao 28 26 28 28 28 23 21 28 27
«Cultura 27 20 30 26 26 30 21 31 30
*Saneamento Basico 20 19 20 20 17 19 32 19 15
*Meio Ambiente 20 17 22 18 18 18 11 16 19

+Justica 19 14 22 23 16 18 10 18 19

iy
nutu ra ﬂg?&lﬂl!_g IB(m)tE]gi}ancia P8. Marque um ( X ) nos 3 itens mais importantes para melhorar a qualidade de vidaem s



Areas mais importantes para melhorar a

— |
qualidade de vida no BAIRRO 7~
("J
. & Aricanduva l VL.
Sao Itaim / Formosa/ | lta- Prudente/ Sao Cidade
(%) TOTAL | Miguel | Paulista Carrao |quera| nases | Sapopemba | Mateus | Tiradentes
BASE AMOSTRA  (6.503)  (262) (207) (296) (156) (335) (131) (310) (287) (96)
BASE PONDERADA  (6.503)  (189) (167) (249) (200) (279) (116) (333) (172) (57)
*Segurancga 61 47 40 67 56 57 62 66 59 58
-Saude 57 49 52 57 57 53 62 69 69 65
*Educacao 56 50 50 58 51 56 65 62 65 73
*Transporte publico 38 22 27 31 37 35 40 36 40 55
+Assisténcia Social 34 39 39 39 44 40 35 35 42 35
*Trabalho 33 32 33 27 27 38 45 33 46 55
*Esporte e Lazer 32 30 33 26 31 34 31 33 33 29
*Manutencgéo dos
bairros 32 24 28 32 30 30 27 27 29 32
*Habitagéo 28 31 31 29 24 31 19 31 37 47
Cultura 27 19 22 27 25 31 27 26 31 27
*Saneamento Bésico 20 17 17 16 23 20 18 18 19 23
*Meio Ambiente 20 14 15 20 17 15 20 20 16 18
Justica 19 16 16 16 17 22 22 22 26 22

¥ o '
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Areas mais importantes para melhorar a }
qualidade de vida em SAO PAULO K

Freqguesia/| Casa Verde/ |Santana/ Vila Maria/ Vila
(%) Brasilandia | Cachoeirinha [ Tucuruvi| Tremembé | Guilherme
BASE AMOSTRA  (6.503)  (164) (79) (168) (253) (183) (197) (74)

BASE PONDERADA  (6.503)  (246) (246) (214) (250) (147) (215) (46)
*Seguranca 33 39 25 28 32 28 32 32
*Saude 28 49 22 26 21 21 31 29 /
*Educacéao 26 34 22 20 22 19 29 27
*Transporte publico 17 21 14 14 13 9 16 10
*Trabalho 15 23 6 14 13 10 24 15
*Habitacao 11 5 5 10 8 8 8 14
*Assisténcia Social 9 8 10 6 8 6 6
*Manutencgéo dos bairros 8 4 7 8 7 7 6
*Cultura 8 3 4 3 4 8 4
*Esporte e Lazer 7 7 2 4 5 7 9
«Justica 7 7 10 4 4 4 10
*Saneamento Bésico 7 4 4 3 2 4 4
*Meio Ambiente 7 1 4 4 6 3 5

7 . IBOPE P9. Marque um ( X') nos 3 itens mais importantes para melhorar a qualidade de vi cid
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Areas mais importantes para melhorar a
qualidade de vida em SAO PAULO

Vila Santo
(%) TOTAL | Lapa Butanta Mariana |Ipiranga| Amaro

BASE AMOSTRA  (6.503) (78) (245) (345) (105) (201) (171) (151)
BASE PONDERADA  (6.503)  (213) (309) (257) (246) (269) (292) (172)

.“'—

*Seguranca 33 37 38 31 51 35 35 40
*Saude 28 20 32 30 23 16 20 28
*Educacao 26 31 26 24 20 17 18 29
*Transporte publico 17 21 17 20 24 13 13 32
*Trabalho 15 15 15 12 9 7 7 14
*Habitagéao 11 12 17 13 9 2 7 8
*Assisténcia Social 9 4 14 10 6 4 8 8
*Manutencgéo dos bairros 8 12 12 7 7 6 9 6
*Cultura 8 3 12 6 5 6 1 4
*Esporte e Lazer 7 3 9 7 5 6 5 4
«Justica 7 0 7 8 4 3 4 6
*Saneamento Bésico 7 15 11 8 8 5 5 12
*Meio Ambiente 7 9 12 5 4 6 3 9
- IBOPE
nﬂtu ra snnpn“m P9. Marque um ( X') nos 3 itens mais importantes para melhorar a qualidade de vi
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Areas mais importantes para melhorar a
qualidade de vida em SAO PAULO

Jaba- | Cidade | Campo | M’ Boi |Capelado| Pare- Ermelino
(%) TOTAL |quara | Ademar | Limpo | Mirim | Socorro | lheiros Matarazzo

BASE AMOSTRA  (6.503)  (132) (276) (335) (317) (359) (68) (374) (148)

BASE PONDERADA  (6.503)  (147) (196) (273) (218) (273) (41) (341) (130)
*Seguranca 33 28 26 32 31 31 29 29 30
-Saude 28 24 23 30 30 35 26 33 31
*Educacéo 26 27 27 29 32 25 38 31 32
Transporte publico 17 21 16 20 22 27 22 16 23
*Trabalho 15 17 17 20 23 14 21 16 19
*Habitagao 11 11 8 16 18 11 4 16 18
+Assisténcia Social 9 5 9 12 10 7 7 12 10
*Manutencéao dos bairros 8 6 6 7 10 6 7 10 7
Cultura 8 8 8 11 14 9 10 10 14
*Esporte e Lazer 7 5 7 13 11 8 13 10 11
-Justica 7 10 8 14 11 4 7 9 14
*Saneamento Basico 7 8 5 9 9 8 18 10 7
*Meio Ambiente 7 5 4 13 12 7 1 10 11

r‘ml_‘usic- snnpn“ln IBOPE P9. Marque um ( X') nos 3 itens mais importantes para melhorar a qualidade de vi a Ci
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Areas mais importantes para melhorar a

. — ®
qualidade de vida em SAO PAULO 7~
("J
. & Aricanduva l VI.
Sao Itaim / Formosa/ | Ita- Prudente/ Sao Cidade
(%) TOTAL | Miguel | Paulista Carrao |quera| nases | Sapopemba | Mateus | Tiradentes
BASE AMOSTRA  (6.503)  (262) (207) (296) (156) (335) (131) (310) (287) (96)
BASE PONDERADA  (6.503)  (189) (167) (249) (200) (279) (116) (333) (172) (57)
*Seguranca 33 39 42 44 31 28 29 27 20 35
-Saude 28 36 40 35 35 26 27 25 24 29
*Educacao 26 36 42 30 28 28 29 25 23 33
*Transporte publico 17 21 28 19 20 13 8 9 11 25
*Trabalho 15 26 34 13 14 17 15 7 10 22
*Habitagao 11 21 26 18 10 12 6 4 11 14
+Assisténcia Social 9 12 15 13 13 9 11 4 6 8
*Manutencgéo dos
bairros 8 10 9 12 10 3 6 14
Cultura 8 13 18 10 12 4 8 4
*Esporte e Lazer 7 11 13 11 11 6 12 4 6 6
«Justica 7 17 18 9 7 10 2 6 10
*Saneamento Bésico 7 7 12 10 5 1 4 11
*Meio Ambiente 7 13 10 12 7 2 4 4
E":‘tll:}?(] ﬂgg&lﬂ_g IB(in)tEi]gi}éncia Ilzz.u:\élarque um ( X)) nos 3 itens mais importantes para melhorar a qualidade de vida™g cid
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SERVICOS PUBLICOS

CINPAS i [ MAIS IMPORTANTES

,./:”?’x’;‘::g/f B4 *Delegacia dt_a Policia MEN(_)R PR’ES.ENQ -
JN?\ 17 Escola Publica Hospital Publico
i ‘\/ *Estacao de Metr6 Faixas de Pedestre

4 H\ \j *Hospital Publico * Coleta Seletiva
e L AIOR PRESENCA dg Lixo e Matré

n \% MAIS FAZEM FALTA Coleta de Esgoto .PSta;?a: ;‘ e";’

X J -Delegacia da Mulher osto do Foupate

& . *Centro de Apoio ao Trabalhador A B M

*Estacao de Metr6
*Hospital Publico

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
*Farmacias
*Supermercados

Casas Lotéricas MENOR PRESENCA:
-Agéncias Bancarias -;Irc:spltgls Particulares
*Universidades Particulares opping

*Universidades Particulares
Cinemas
*Teatros

MAIS FAZEM FALTA
Cinemas
Teatros
Hospitais Particulares
Agéncias Bancarias
Universidades Particulares

nzlf]f:u SADPAULD IBOPE
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bom estar bem

Pirituba

MAIS IMPORTANTES
*Coleta de Lixo
*Delegacia da Policia
*Posto de Saude Publico
*Estacao de Metr6
*Pronto-Socorro Publico
«Agua Encanada

SERVICOS PUBLICOS

VIAIOR PRESENCA:
=Biblioteca Publica
=Centro Esportivo

=Acessibilidade para

portadores de deficiéncia
=Conjunto Habitacional
=Delegacia da Mulher
=Centro de Apoio
ao Trabalhador
=Abrigo para moradores
de rua

MAIS FAZEM FALTA
*Delegacia da Mulher
*Hospital Publico
*Estacao de Metr6
*Pronto-Socorro Publico
Agua Encanada

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
*Agéncias Bancarias
*Farmacias
*Supermercados
*Correios

MAIOR PRESENCA:
Cartorio/ Tabeliao
=Shopping

MAIS FAZEM FALTA
«Consultérios Médicos
-Agéncias Bancarias

*Farmacias
*Supermercados
«Correios

EQUTRACIDADE inteligéncia



Freguesia/ Brasilandia )
SERVICOS PUBLICOS

MAIS IMPORTANTES

ﬁ g4~ Terminal de 6nibus

jf i iy ° -~ ~
£ ‘\ ) .Es“"‘?.?"l °|',e, I';’:?tm MAIOR PRESENCA:

A ospital Fublico Pronto-Socorro Publicg ENOR PRESENCA
¢ l *Centro Esportivo *Parque Publico
. > MAIS FAZEM FALTA =Centro Cultural

s -Agua Encanada

«Coleta de Lixo =Delegacia da Mulher

*Delegacia de Policia
*Hospital Publico

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES

*Escolas Particulares
*Agéncias Bancarias

MAIS FAZEM FALTA
*Farmacias

«Correios
«Consultorios Médicos
*Supermercados
*Agéncias Bancarias

n!:'utut:cn smjmum IBOPE

bom estar Bem o g rRRcIDADE IntEllgEI'ICiEI



Casa Verde/ Cachoeirinha

! SERVICOS PUBLICOS
;) kj’ MAIS IMPORTANTES

SN -Delegacia de Policia

=T *Terminal de Onibus

L) el MAIOR PRESENGA:
7 \ w . , oL -

| - 11 Posto de Saude Publico Ilospitallbublico
‘1 : *Posto de Atendimento
b 4 MAIS FAZEM FALTA da Subprefeitura

*Coleta de Lixo
lluminacao Publica
Agua Encanada

*Posto de Saude Publico

=Acessibilidade para
Deficientes fisicos

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
*Agéncias Bancarias
*Farmacias
*Supermercados
«Consultorios Médicos

MAIOR PRESENCA:
sCartorio/ Tabeliao

MAIS FAZEM FALTA
*Agéncias Bancarias
*Farmacias

*Supermercados
«Consultorios Médicos

v, ,
nnturn sn[imum 1BOPE

bom estar bem  fou's T8 A L 10 DL inteligéncia



Santana/ Tucuruvi
SERVICOS PUBLICOS

MAIS IMPORTANTES
*Acessibilidade para
deficientes fisicos
«Agua Encanada
*Hospital Publico
*Coleta de Lixo

MAIOR PRESENCA:
=Acessibilidade para
deficientes fisicos

MAIS FAZEM FALTA
-Areas Verdes
*Creches Publicas
Agua Encanada
*Hospital Publico
*Coleta de Lixo

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
-Padarias

«Agéncias Bancarias
*Farmacias
*Supermercados

MAIS FAZEM FALTA
«Correios

*Agéncias Bancarias
*Farmacias
*Supermercados

v, ,
nnturn sn[imum IBOPE

bom estar bem  fou's T8 A L 10 DL inteligéncia



7 Jacana/ Tremembé
] (J/%w;ﬁ; SERVICOS PUBLICOS

NIRRT MAIS IMPORTANTES

A T > «Acessibilidade para

7 *\\ﬁ\}f portadores de deficiéncia fisica

4 ) Coleta de Esgoto

);f' N *Abrigo para moradores de rua MENOR PRESENCA:

*Agua Encanada
*Hospital Publico
*Delegacia de Policia

*Estacao de Metro
*Parque Publico

) e MAIS FAZEM FALTA -
-Areas Verdes

*Estacao de Metr6

*Creches Publicas

Agua Encanada

*Hospital Publico

-Delegacia de Policia

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
*Agéncias Bancarias

Farmacias
*Supermercados MENOR PRESENCA:-
«Correios Cartorio/ Tabeliao

*Shopping
«Cinemas
*Teatros

*Consultorios Médicos

MAIS FAZEM FALTA
«Agéncias Bancarias
*Farmacias
*Supermercados
«Correios
«Consultérios Médicos

nzlf]f:u SADPAULD IBOPE

bom estar bem  fou's T8 A L 10 DL inteligéncia



Vila Maria/ Vila Guilherme

SERVICOS PUBLICOS

MAIS IMPORTANTES
*Coleta de Lixo

S L -Acessibilidade para
V. \ | deficientes fisicos
I «Agua Encanada
¢ l} *Hospital Publico MAIOR PRESENCA:
\.v\.\] . ‘/Jj *Pronto-Socorro Publico -Abrigo para moradores

de rua

MAIS FAZEM FALTA
*Coleta de Lixo

Agua Encanada
*Hospital Publico
*Pronto-Socorro Publico

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
*Consultorios Médicos
«Agéncias Bancarias
sFarmacias
*Supermercados
«Correios

«Cartorio/ Tabeliao
«Agéncias Bancarias
*Farmacias
-Supermercados

v, ,
nnturn sn[imum 1BOPE

bom estar bem  fou's T8 A L 10 DL inteligéncia



o 2
natura smjmum

bom estar bem

MAIS FAZEM FALTA
*Coleta de Esgoto
Agua Encanada
*Hospital Publico
*Coleta de Lixo

MAIS IMPORTANTES
*Feiras Livres
*Agéncias Bancarias

*Farmacias
*Padarias
*Supermercados

MAIS FAZEM FALTA
-Correios

«Agéncias Bancarias
*Farmacias
-Padarias
-Supermercados

EODTREACIDADE

MAIS IMPORTANTES
*Estacao de Metr6
*Delegacia da Mulher
*Posto do Poupatempo
«Agua Encanada
*Hospital Publico
*Coleta de Lixo

IBOPE

inteligéncia

SERVICOS PUBLICOS

NOR PRESENCA:

MAIOR PRESENCA:
Delegacia da Mulhe

»Areas Verdes
*Parque Publico
=Centro Esportive
=Centro Cultural
Eventos Culturais e
Locais Publicos

SERVICOS PRIVADOS

MAIOR PRESENCA:
sConsultéorios Médicos
*Pontos de Taxi
=sCreches Particulares
=Shopping
Universidades Particulares
=Cinemas
=Teatros




e
nutum

bom estar bem

MAIS IMPORTANTES

-~
S I ) A SN A :
/?;,uﬁ /} »%v}f *Agua Encanada
*Coleta de Lixo

*Pronto-Socorro Publico
*Acessibilidade para
deficientes fisicos
+Areas Verdes

MAIS FAZEM FALTA
*Delegacia da Mulher

*Abrigo para moradores de rua
*Acessibilidade para
deficientes fisicos

-Areas Verdes

SERVICOS PUBLICOS

=Estacao de Metro

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
*Supermercados
*Consultérios Médicos

*Agéncias Bancarias
Farmacias
*Correios

MAIS FAZEM FALTA
Cinemas
«Consultorios Médicos
*Agéncias Bancarias
Farmacias

Correios

siopantg | BOPE

EQUTRACIDADE inteligéncia

MAIOR PRESENCA:
=Cartorio/ Tabeliao
=Hospitais Particulares
=Universidades
Particulares
=Teatros

ENOR PRESENCA:




Butanta SERVICOS PUBLICOS

MAIS IMPORTANTES
*Pronto-Socorro Publico
*Coleta de Esgoto
*Escola Publica

«Agua Encanada
*Hospital Publico
*Coleta de Lixo

MAIS FAZEM FALTA
-Areas Verdes
*Estacao de Metr6
Biblioteca Publica
*Posto do Poupatempo
Agua Encanada
*Hospital Publico
*Coleta de Lixo

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
*Agéncias Bancarias
*Farmacias
*Supermercados
«Correios
*Consultorios Médicos

MAIS FAZEM FALTA
*Cartorio/ Tabeliao
*Agéncias Bancarias
*Farmacias
*Supermercados
-Correios

oy, -Consultérios Médicos

nc;f_urn sn[imum 1DV L

bem estar bem B g T A m L1 b Dt inteligéncia




_/*/j ] ]
ol 4 Pinheir ,
ﬂ,{’} f €iros SERVICOS PUBLICOS -
=
s MAIS IMPORTANTES MAIOR PRESENCA:

*Praca
oleta Seletiva de Lix
=Estacao de Metr6
=Parque Publico
»Acessibilidade para
deficientes fisj
Eventos Culturais e
locais publicos
*Férum de Justica
=Ciclovias

*Hospital Publico
*Pronto-Socorro Publico
*Delegacia de Policia
*Coleta de Esgoto

«Agua Encanada

ENOR PRESENCA:
*Creches Publicas

b 4 MAIS FAZEM FALTA
*Coleta de Lixo
*Agua Encanada

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
Cartorio/ Tabeliao
*Agéncias Bancarias

*Farmacias

*Correios
*Consultorios Médicos
*Supermercados

MAIOR PRESENCA:
=Cartorio/ Tabeliao
Hospitais Particulares
=Shopping
=Universidades
Particulares

MAIS FAZEM FALTA
*Hospitais Particulares
«Agéncias Bancarias

Farmacias =Cinemas
«Correios sTeatros
«Consultorios Médicos

*Supermercados

nl:;fﬁ:ci SADPAULD IBOPE

bom estar bem  fou's T8 A L 10 DL inteligéncia




),

nnturn

bom estar bem

Vila Mariana
SERVICOS PUBLICOS

I\I[AIS IMPORTANTES
*Agua Encanada
*Pronto-Socorro Publico

MAIOR PRESENCA:
=Areas Verdes
=Faixa de Pedestre
=Estacao de Metr6
=Parque Publico
=Centro Esportivo
=Acessibilidade para
deficientes fisicos
=Centro cultural
=Eventos Culturais em
locais publicos

MAIS FAZEM FALTA
*Hospital Publico
-Areas Verdes
*Coleta de Lixo
Agua Encanada
*Pronto-Socorro Publico

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
*Agéncias Bancarias
*Farmacias

MAIOR PRESENCA:
=Consultérios Médicos
*Pontos de Taxi
=Creches Particulares
=Cartorio/ Tabeliao
»Hospitais Particulares

MAIS FAZEM FALTA

«Correios *Shopping
*Supermercados =Universidades Particulares
-Padarias =Cinemas

«Agéncias Bancarias *Teatros

Farmacias

EQUTRACIDADE inteligéncia



Ipiranga

MAIS IMPORTANTES
*Creches Publicas

SERVICOS PUBLICOS

| k MAIOR PRESENCA:
v e e 'ZA'-TA -Biblioteca Publica
) K e e =Conjunto Habitacional
{ : “Hospital Publico =Abrigo para moradores
. > «Areas Verdes 9P
) de rua

*Coleta de Lixo
*Creches Publicas

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
*Casas Lotéricas

*Agéncias Bancarias
*Farmacias

MAIS FAZEM FALTA

*Correios MAIOR PRESENCA:
*Consultorios Médicos Universidades Particulare
*Supermercados =Teatro

*Feiras Livres
*Agéncias Bancarias
*Farmacias

n!:'utut:cn smjmum IBOPE

bom estar bem  fou's T8 A L 10 DL inteligéncia



ol Santo Amaro ,
Pt SERVICOS PUBLICOS
W MAIS IMPORTANTES

ti/gﬂ Ty -Hospital Publico
- *Escola Publica
*Coleta de Esgoto
«Agua Encanada
*Coleta de Lixo

MENOR PRESENCA:
*Creches Publicas
Terminal de Onibus
*Estacao de Metr6
*Centro Cultural
«Conjunto Habitacional
*Eventos Culturais em
locais publicos

c : MAIS FAZEM FALTA

) - *Acessibilidade para

< deficientes fisicos
+Areas Verdes
*Coleta de Lixo
*Estacao de Metro
«Agua Encanada
*Coleta de Lixo

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
*Padarias

*Agéncias Bancarias
*Farmacias
*Supermercados

MAIOR PRESENCA:
=Shopping

MAIS FAZEM FALTA
*Consultorios Médicos
«Cartorio/ Tabeliao
«Agéncias Bancarias
*Farmacias
*Supermercados

n!:'utut:cn smjmum IBOPE

bom estar Bem o g rRRcIDADE IntEllgEI'ICiEI



Jabaquara

SERVICOS PUBLICOS

MAIS IMPORTANTES
*Coleta de Lixo
*Creches Publicas
«Agua Encanada
*Hospital Publico

\ MAIS FAZEM FALTA
Y j ‘Delegacia da Mulher
S *Posto do Poupatempo
«Centro Esportivo
Agua Encanada
*Hospital Publico

MAIOR PRESENCA:
=Estacao de Metro

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
Farmacias

*Supermercados
*Consultérios Médicos
*Agéncias Bancarias

MENOR PRESENCA:
«Cartorio/ Tabeliao
Universidades Particulareg
«Cinemas

MAIS FAZEM FALTA
«Cinemas

*Correios

«Cartorio/ Tabeliao
*Agéncias Bancarias

nzlf]f:u SADPAULD IBOPE

bom estar bem  fou's T8 A L 10 DL inteligéncia



Cidade Ademar

SERVICOS PUBLICOS

MAIS IMPORTANTES
«Agua Encanada
*Hospital Publico
*Acessibilidade para
«deficientes fisicos

MENOR PRESENCA:-
*Delegacia de Policia

*Biblioteca Publica

. i I Ani
MAIS FAZEM FALTA Terminal de 6nibus

*Estacao de Metro
Agua Encanada
*Hospital Publico
*Acessibilidade para
deficientes fisicos
Delegacia de Policia

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
*Agéncias Bancarias

Farmacias
*Correios
«Consultorios Médicos

MENOR PRESENCA:
«Casas Lotéricas
«Consultorios Médicos
*Hospitais Particulares

MAIS FAZEM FALTA
«Cartorio/Tabeliao

«Casas Lotéricas

«Agéncias Bancarias =
Farmacias

«Correios

*Consultorios Médicos

nzlf]f:u SADPAULD IBOPE

bom estar bem  fou's T8 A L 10 DL inteligéncia




Campo Limpo

MAIS IMPORTANTES
«Agua Encanada
*Hospital Publico
*Coleta de Lixo
*Pronto-Socorro Publico
*Acessibilidade para
deficientes fisicos

MAIS FAZEM FALTA
*Biblioteca Publica
«Centro Esportivo
«Centro de Apoio ao Trabalhador
*Acessibilidade para
deficientes fisicos

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
Farmacias

*Agéncias Bancarias
*Correios
*Consultorios Médicos

MAIS FAZEM FALTA
«Cartorio/ Tabeliao
*Teatros

*Agéncias Bancarias
«Correios
«Consultorios Médicos

n!:'utut:cn smjmum IBOPE

bom estar Bem o g rRRcIDADE IntEllgEI'ICiEI

SERVICOS PUBLICOS

MENOR PRESENCA:
*Delegacia de Policia
+Areas Verdes
*Faixa de Pedestre
*Biblioteca Publica
*Acessibilidade para
deficientes fisicos
*Centro Cultural

*Feiras Livres
*Agéncias Bancarias
«Consultorios Médicos
*Pontos de Taxi
*Cartorio/ Tabeliao
*Hospitais Particulares
niversidades Particulare
*Teatro



, C mme
M"Boi Mirim SERVICOS PUBLICOS 2 T

\/ NORE PR \ i\ -

*Delegacia de Policia
*Hospital Publico
«Areas Verdes
*Faixa de Pedestre
*Praca

MAIS IMPORTANTES
*Agua Encanada

*Hospital Publico
*Coleta de Lixo
*Creches Publicas

MAIS FAZEM FALTA
*Estacao de Metr6
*Delegacia da Mulher
Biblioteca Publica
*Centro Esportivo

MAIS IMPORTANTES
*Farmacias
*Supermercados

*Agéncias Bancarias
*Correios
*Consultorios Médicos

MAIS FAZEM FALTA
*Teatros

«Cartorio/ Tabeliao
«Agéncias Bancarias
«Correios
*Consultorios Médicos

*Coleta Seletiva de Lixo
*Biblioteca Publica
*Estacao de Metr6
*Centro Esportivo

*Acessibilidade p/ deficientes fisicos

+Abrigo p/ moradores de rug

SERVICOS PRIVADOS

*Feiras Livres
*Agéncias Bancarias
*Postos de Gasolina

*Supermercados
«Correios
*Escolas Particulares
Comércio de Rua
«Consultdrios Médicos
*Pontos de Taxi
*Creches Particulares
«Cartorio/ Tabelido
*Hospitais Particulares
*Shopping
*Universidades Particulares
«Cinemas
*Teatros

e o IBOPE
natura SROPAULO afestme S




Capela do Socorro
SERVICOS PUBLICOS

MAIS IMPORTANTES
*Coleta de Lixo
lluminacao Publica
«Agua Encanada
*Hospital Publico
*Pronto-Socorro Publico

MENOR PRESENCA:-
*Faixa de Pedestre
*Biblioteca Publica
*Estacao de Metro

*Parque Publico
*Posto de Atendimento
da Subprefeitura

*Acessibilidade p/ deficientes

fisicos
*Centro Cultural
*Férum de Justica

MAIS FAZEM FALTA
*Biblioteca Publica

*Delegacia de Policia —~
Agua Encanada

*Hospital Publico
*Pronto-Socorro Publico

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
Farmacias
«Agéncias Bancarias MENOR PRESENCA:-
*Escolas Particulares
*Pontos de Taxi
*Cartorio/ Tabeliao

*Hospitais Particulares

*Correios
*Supermercados
*Casas Lotéricas

MAIS FAZEM FALTA . .'fh d°'°'°|i,"9 ol
Consullorioe Medicos “Universidades Particulares
Cinemas

«Agéncias Bancarias .
-Correios

*Supermercados

-Casas Lotéricas

*Teatros

nzlf]f:u SADPAULD IBOPE

bom estar bem  fou's T8 A L 10 DL inteligéncia



Parelheiros

MAIS IMPORTANTES
*Coleta de Lixo
*Posto de Saude Publico
«Agua Encanada
*Hospital Publico
*Coleta de Esgoto

MAIS FAZEM FALTA
*Pronto-Socorro Publico
«Creches Publicas
Agua Encanada
*Hospital Publico
*Coleta de Esgoto

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
*Farmacias
*Supermercados

*Casas Lotéricas
*Agéncias Bancarias
*Correios

MAIS FAZEM FALTA
*Consultdrios Médicos
*Farmacias
*Supermercados
«Casas Lotéricas
«Agéncias Bancarias
«Correios

nztﬁiu SADPAULD IBOPE

bem estar bem B g T A m L1 b Dt inteligéncia

SERVICOS PUBLICOS

MENOR PRESENCA:-
*Rua calcada
*Delegacia de Policia
*Faixa de Pedestre
*Praca
«Coleta de Esgoto
*Pronto Socorro Publico
*Coleta seletiva de Lixo
*Biblioteca Publica
*Estacao de Metr6
*Parque Publico
*Centro Esportivo
*Acessibilidade
p/ deficientes publicos
*Centro Cultural
«Conjunto Habitacional
*Poupatempo

*Delegacia da Mulher
*Férum de Justica

+Abrigo p/ moradores de rug

«Ciclovia

«Casas Lotéricas
«Agéncias Bancarias
-Postos de Gasolina

*Supermercados
«Consultorios Odontologicos
«Correios
*Escolas Particulares
«Consultorios Médicos
*Pontos de Taxi
«Creches Particulares
«Cartorio Tabelido
*Hospitais Particulares
*Shopping
*Universidades Particulares
«Cinemas
*Teatros

*Eventos culturais em locas publicos




SERVICOS PUBLICOS

v \ ( Ty
AL
By MAIS IMPORTANTES
& ﬂ?q,t,\ ANy Ty *Agua Encanada ENOR PRESENCA
I 0"535// o «Coleta de Lixo Hospital Publico
T h «Acessibilidade -Pronto-Socorro
Y *Pronto-Socorro Publico Publico
N -Hospital Publico AIOR PRESENCA Acessibilidade para
=1 =Estacao de Metro deficientes fisicas
! ] MAIS FAZEM FALTA
\-ﬂ.\__\1 jy

L -Areas Verdes
*Centro Cultural
*Pronto-Socorro Publico
*Hospital Publico

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
*Farmacias
*Supermercados

MENOR PRESENCA
*Universidades
Particulares

*Correios
*Agéncias Bancarias
«Consultorios Médicos

MAIS FAZEM FALTA
«Cartorio/ Tabeliao
«Cinemas

*Universidades Particulares
«Agéncias Bancarias
*Consultorios Médicos

nzlf]f:u SADPAULD IBOPE

bom estar bem  fou's T8 A L 10 DL inteligéncia




Ermelino Matarazzo
SERVICOS PUBLICOS

MAIS IMPORTANTES
«Agua Encanada
*Hospital Publico
*Pronto-Socorro Publico

MENOR PRESENCA
*Estacao de Metro
*Parque Publico
*Acessibilidade p/
deficientes fisicos

‘1 l MAIS FAZEM FALTA =Poupatempo
\'}7 . ‘]J *Acessibilidade p/ deficientes fisicos__ =Delegacia da Mulher
o -Estacédo de Metrd =Férum de Justica
*Poupatempo

*Biblioteca Publica

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
*Farmacias
*Supermercados

*Casas Lotéricas
*Agéncias Bancarias
*Correios

MENOR PRESENCA
*Shopping
«Cinemas

*Teatros

MAIS FAZEM FALTA
«Cinemas

*Teatros

*Shopping
«Agéncias Bancarias
«Correios

nztﬁiu SADPAULD IBOPE

bem estar bem B g T A m L1 b Dt inteligéncia



a4 3 l ,
G ?@/ Sao Miguel SERVICOS PUBLICOS
RS

"

nzlf]f:u SADPAULD IBOPE

EQUTRACIDADE inteligéncia

bom estar bem

MENOR PRESENCA
«Areas Verdes
*Coleta Seletiva de Lixo
*Estacao de Metr6
*Centro Esportivo
*Acessibilidade p/
deficientes fisicos
=Centro de Apoio ao
Trabalhador

«Agua Encanada

*Hospital Publico

*Coleta de Lixo

*Delegacia da Policia
*Acessibilidade p/ deficientes fisicos

MAIS FAZEM FALTA

Delegacia da Mulher -
«Centro de Apoio ao Trabalhador
*Estacao de Metr6

*Acessibilidade p/ deficientes fisicos

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
*Farmacias
*Supermercados

MENOR PRESENCA
*Agéncias Bancarias
*Correios
«Consultorios Médicos
*Pontos de Taxi
*Shopping
«Cinema
*Teatros

*Consultorios Médicos
*Agéncias Bancarias
*Correios

MAIS FAZEM FALTA
«Cinemas

*Teatros

*Shopping
«Agéncias Bancarias
«Correios




Itaim Paulista

(e Ty e ra
ALY SERVICOS PUBLICOS
[Ran N

SR g B

U 2L T iy

5 Q":’jj// o MAIS IMPORTANTES

R *Agua Encanada

S -Hospital Publico

& \ | «Areas Verdes
1A *Acessibilidade para deficientes publicos

;

f )

L“‘}ﬂ_fﬂﬁ MAIS FAZEM FALTA

*Estacao de Metr6

*Poupatempo ‘

*Centro de Apoio ao Trabalhador
*Acessibilidade para deficientes publicos

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
Farmacias

*Supermercados
*Correios
*Agéncias Bancarias

*Shopping
MAIS FAZEM FALTA Universidades Particulares
«Cinemas «Cinemas
*Teatros
*Universidades Particulares
*Shopping

«Agéncias Bancarias

n!:'utut:cn smjmum IBOPE

bem estar bem inteligéncia

EODTREACIDADE

MENOR PRESENCA
*Agéncias Bancarias
«Consultorios Médicos
*Pontos de Taxi
*Creches Particulares

MENOR PRESENCA

«Areas Verdes
*Faixa de Pedestre
*Praca
*Coleta de Esgoto
*Biblioteca Publica
*Estacdo de Metr6
*Parque Publico
«Centro Esportivo
*Acessibilidade

*Eventos Culturais em

locais publicos

*Delegacia da Mulher
*Centro de apoio ao trabalhador
*Abrigo p/ Moradores de Rua

*Ciclovia




Mooca SERVICOS PUBLICOS

MAIS IMPORTANTES
*Coleta de Lixo
«Agua Encanada
*Hospital Publico
*Acessibilidade

MAIOR PRESENCA:
=Biblioteca Publica
=Estacao de Metr6

=Abrigo para
moradores de rua

MAIS FAZEM FALTA
-Areas verdes
*Poupatempo
Agua Encanada
*Hospital Publico
*Acessibilidade

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
«Correios

*Agéncias Bancarias
*Farmacias
*Supermercados
*Cartério/ Tabeliao

MAIOR PRESENCA:
=*Consultérios Médicos
*Pontos de Taxi
sCartorio/Tabeliao
=Hospitais Particulares

MAIS FAZEM FALTA _ _-Shopping _
Consultorios Médicos Universidades Particulare
=Cinemas

-Agéncias Bancarias
-Farmacias
*Supermercados
Cartorio/ Tabeliao

sTeatros

v, ,
nnturn sn[imum 1BOPE

bom estar bem  fou's T8 A L 10 DL inteligéncia



Aricanduva/ Formosa/ Carrao
SERVICOS PUBLICOS '

MAIS IMPORTANTES
*Pronto-Socorro Publico
*Coleta de Esgoto

«Agua Encanada
*Hospital Publico

MAIS FAZEM FALTA
*Estacao de Metro
*Poupatempo
*Abrigo para moradores de rua
Agua Encanada
*Hospital Publico

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
*Supermercados
*Agéncias Bancarias
*Farmacias

«Correios
*Consultorios Médicos

MAIS FAZEM FALTA
«Cinemas

«Agéncias Bancarias
*Farmacias

«Correios
*Consultdrios Médicos

v, ,
nnturn sn[imum IBOPE

bom estar bem  fou's T8 A L 10 DL inteligéncia



Itaquera SERVIGOS PUBLICOS

MAIS IMPORTANTES
*Coleta de Lixo

«Agua Encanada
*Hospital Publico

MAIOR PRESENCA:
=Conjunto Habitacional
=Centro de Apoio

ao Trabalhador

MAIS FAZEM FALTA
*Acessibilidade
*Biblioteca Publica
«Agua Encanada
*Hospital Publico

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
*Agéncias Bancarias
eFarmacias

«Correios
«Consultorios Médicos
Supermercados

MAIS FAZEM FALTA
-Agéncias Bancarias
*Farmacias

«Correios
«Consultorios Médicos
*Supermercados

v, ,
nnturn sn[imum 1BOPE

bom estar bem  fou's T8 A L 10 DL inteligéncia



Guaianases SERVICOS PUBLICOS

MAIS IMPORTANTES
*Delegacia de Policia
*Escola Publica
«Agua Encanada
*Hospital Publico
*Delegacia da Mulher

MAIOR PRESENCA:
=Hospital Publico
=Biblioteca Publica

=Conjunto Habitacional
MAIS FAZEM FALTA *Férum de Justica

) *Abrigo p/ moradores de rua
«Agua Encanada
*Hospital Publico
*Delegacia da Mulher

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
*Agéncias Bancarias
*Farmacias
*Consultorios Médicos

MAIS FAZEM FALTA
«Correios

-Agéncias Bancarias
Farmacias
«Consultorios Médicos
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Vila Prudente/ Sapopemba

SERVICOS PUBLICOS

MAIS IMPORTANTES
*Estacao de Metr6
*Hospital Publico

MAIS FAZEM FALTA
Agua Encanada
«Acessibilidade para deficientes fisicos
«Areas Verdes

*Estacao de Metr6

*Hospital Publico

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
*Agéncias Bancarias
*Universidades Particulares
«Correios

MAIS FAZEM FALTA
eFarmacias
*Supermercados

*Agéncias Bancarias
*Universidades Particulares
«Correios
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Sao Mateus

SERVICOS PUBLICOS

MAIS IMPORTANTES
*Coleta de Lixo

*Pronto-Socorro Publico
«Agua Encanada
*Hospital Publico

MENOR PRESENCA
*Abrigo para Moradores
de Rua

} l MAIS FAZEM FALTA
e > -Acessibilidade p/
Y deficientes fisicos

*Delegacia de Policia
*Agua Encanada
*Hospital Publico

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES
*Farmacias
*Supermercados

*Agéncias Bancarias
*Correios
«Consultorios Médicos

MAIS FAZEM FALTA
«Casas Lotéricas
*Farmacias
*Supermercados
*Agéncias Bancarias
«Correios
«Consultorios Médicos
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Cidade Tiradentes

SERVICOS PUBLICOS

MAIS IMPORTANTES
*Coleta de Lixo

YEEEE EE Fel MAIOR PRESENCA:
*Centro de Apoio ao Trabalhador =Terminal de énibus

Agua Encanada Posto de Atendimento
da Subprefeitura

MAIS FAZEM FALTA "Conjunto Habitacional
*Hospital Publico =Centro de Apoio

Estacao de Metro ao Trabalhador
*Delegacia da Mulher
*Agua Encanada

SERVICOS PRIVADOS

MAIS IMPORTANTES

*Agéncias Bancarias
*Correios

MENOR PRESENCA
*Hospitais Particulares

MAIS FAZEM FALTA

*Farmacias

*Supermercados =
«Cartorio/Tabeliao

«Casas Lotéricas

*Agéncias Bancarias

*Correios
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RESULTADOS

3. CONSIDERACOES FINAIS
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Servicos Publicos _

Itens “basicos”, como agua encanada, coleta de lixo, ponto de
onibus, escola publica, iluminacao publica sao os mais presentes
nos bairros, com pequenas diferencas entre as Subprefeituras.

Apesar disso, agua encanada e coleta de lixo, por estarem entre
os 5 itens considerados mais importantes, junto com os aparatos da
saude publica (hospitais e prontos-socorros), quando nao estao
presentes sao os itens que fazem mais fazem falta no dia-a-dia.

De maneira geral, os servicos e equipamentos menos presentes
nos bairros sao os relacionados a cultura/lazer, assisténcia social e
seguranca/justica. Estes itens apresentam diferencas significativas
entre as Subprefeituras, assim como os itens biblioteca publica,
estacao de metro e acessibilidade para portadores de deficiéncia
fisica.
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Servicos Publicos

Com relacao a presenca de servicos publicos, podemos cla
as Subprefeituras conforme mapa abaixo:

PRESENCA DE SERVICOS
PUBLICOS ACIMA DA MEDIA

v Pirituba
v'Freguesia do O/ Brasilandia
v'Casa Verde/ Cachoeirinha
v'Lapa
v'Pinheiros

v'Vila Mariana

vIpiranga
v"Mooca
\ v'Guaianases
8 ) v'Cidade Tiradentes
N 9

ey

Gt sanonen [BOPE
natura SAOPAULD 0T \



Servicos Publicos

Com relacao a presenca de servicos publicos, podemos cla
as Subprefeituras conforme mapa abaixo:

Santana/ Tucuruvi
Jacana/ Tremembé
Vila Maria/ Vila Guilherme
Sé
Butanta
Jabaquara
Cidade Ademar
Penha

Aricanduva/ Formosa/ Carrao
Itaquera
Sao Mateus

E Vila Prudente/ Sapopemba

5
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Servicos Publicos

Com relacao a presenca de servicos publicos, podemos cla
as Subprefeituras conforme mapa abaixo:

PRESENCA DE SERVICOS
PUBLICOS ABAIXO DA MEDIA

v Perus
v'Santo Amaro
v'Campo Limpo

v'M’Boi Mirim
v'Capela do Socorro
v'Parelheiros
v’ Ermelino Matarazzo
v'Sao Miguel

v'Itaim Paulista

% [ 333y ! OPE
Qﬂ!ﬂ?}[ﬂ ﬂﬁ?@,‘ﬂ-ﬂ inteligéncia




Servicos Privados -

Farmacias, padarias, feira livre, mercados, casas lotéricas e
agéncias bancarias sao os itens mais presentes nos bairros. Mais
uma vez, os menos presentes sao os relacionados a cultura e lazer,
tais como shoppings, universidades particulares,cinemas e teatros.

Os considerados mais importantes sao aqueles que mais fazem
falta no dia-a-dia quando nao presentes: agéncias bancarias,
farmacias, supermercados, correios, consultorios médicos e casas
lotéricas.
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Servicos Privados

——

Com relacao a presenca de servicos privados, podemos cla
as Subprefeituras conforme mapa abaixo:

PRESENCA DE SERVICOS
PRIVADOS ACIMA DA MEDIA

v'Lapa
v'Sé

v'Pinheiros

v'Vila Mariana

v"Mooca
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Servicos Privados

<+Com relacao a presenca de servicos privados, podemos cla
as Subprefeituras conforme mapa abaixo:

PRESENCA DE SERVICOS
PRIVADOS NA MEDIA

v'Pirituba
v'Freguesia do O/ Brasilandia
v'Casa Verde/ Cachoeirinha
v'Santana/ Tucuruvi
v'Vila Maria/ Vila Guilherme
v'Butanta
v Ipiranga
v'Santo Amaro
v'Penha
v'Aricanduva/ Formosa/ Carrao
v Itaquera
v'Guaianases
e“ v'Vila Prudente/ Sapopemba
v'Sao Mateus
v'Cidade Tirade
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Servicos Privados

Com relacao a presenca de servicos privados, podemos cla
as Subprefeituras conforme mapa abaixo:

PRESENCA DE SERVICOS
PRIVADOS ABAIXO DA MEDIA

v'Perus
v'Jacana/ Tremembé
v'Jabaquara
v'Cidade Ademar
v'Campo Limpo
v'M’Boi Mirim
v'Capela do Socorro
v'Parelheiros
v'Ermelino Matarazzo
v'Sao Miguel
vItaim Paulista
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Para melhorar a qualidade de vida tant
BAIRRO quanto na cidade de SAO PAULO,
areas mais citadas sao as mesmas para todas

as Subprefeituras:

m SEGURANCA

SAUDE

EDUCACAO

Com destaque para Transporte Publico em
algumas delas

g ' .
nc\turﬂl Sﬂ[imum IBQW(EEanma \



ImeYy
o

‘ OBRIGADA

£

natura sm]Jm“m IBOPE
bem estar bermn E0UTEACIDADE

inteligéncia



